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ANEXO I - MINUTA DE ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1 - DESCRICAO DA NECESSIDADE
Fundamento (inciso I do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021 e art. 7°, inciso I da IN
40/2020):

A elaboragdo dos estudos técnicos preliminares constitui a primeira etapa do
planejamento de uma contratagiio (planejamento preliminar) e tem como objetivo
identificar e analisar os cendrios para o atendimento da demanda que consta no
Documento de Formaliza¢io da Demanda, bem como demonstrar a viabilidade técnica e
econdmica das. solu¢des ‘identificadas, fornecendo as informagGes necessarias para
subsidiar o respectivo processo de contratagdo. Diante disso, o presente Estudo Técnico
Preliminar — ETP, tem por objeto a contratagdo de empresa na prestagdo de servigos de
impressdo e reprografia com fornecimento de multifuncionais, incluindo assisténcia
técnica ¢ manutengfo corretiva, preventiva e especializada, para atender a Secretaria
Municipal de Satide visando suprir as demandas das unidades administrativas e seus
demais setores. | '

O uso de sistemas informatizados tornou-se imprescindiveis ao desenvolvimento
das atividades da Administragio Publica, assim a impressio e reproducdo de
documentos ¢ algo indispensavel no referido servigo,” visando o resguardo dos
servidores, adequado arquivamento de documentos expedidos, além das prestacdes de
contas dos convénios e outros documentos necessarios para o desenvolvimento das
atividades e demandas dos servigos, tratando-se de um servigo essencial e continuo para
o funcionamento desta Secretaria de saude.

Para a administragfo, a loca¢do deste tipo de equipamento em reproducdo de
cOpias e impressdo sendo monocromaticas ou coloridas,visa garantir a utilizacdo de
recursos tecnologicos necessarios que favoregam com a continuidade e com o
aperfeicoamento dos  servigos dispensados aos setores, além de gerar uma
economicidade, uma vez que nfio gasta com aquisi¢do de equipamentos e toda a

manutenc¢do da méquina, que podem danificar devido o tempo de uso, ficando toda a
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manuten¢do a cargo da empresa contratada. Assim, é justificavel a contragfio de tal
servigo uma vez que é costumeiro uma grande quantidade de impressio tornando mais
acessivel e econdmico para os cofres publicos. Dessa forma, o Servico de impressdo
terceirizado estaria substituindo os principais custos de aquisi¢io de impressoras e
insumos, os custos de servicos de manutencfio e reparos, diminui¢dio do tempo de
maquina parada e maior garantia de abastecimento, devido a necessidade de contratagso
de diferentes produtos/servigos que podem sofrer atrasos nos processos de compra e/ou
autorizagdo de fornecimento, quando contratados separadamente, gerando prejuizo a

administragéo.

2 —-PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL
Fundamento (inciso II do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21)(Art. 7°, inciso IX da IN
40/2020):

N&o possui Plano de Contratagdo Anual aprovado.

3- REQU.ISITOS‘DA CONTRATACAO v
Fundamento (inciso I1I do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021 e Art. 7°, inciso II da
IN 40/2020): : o - :

Poderdo pa.rticipar deste processo de contratagdo empresas do ramo de atividade
relacionada ao objeto, que oféregam a solucdo a ser adquirida, a disponibilizago
ininterrupta do servigo de impressdo, bem como qualidade dos materiais a serem
utilizados e melhoria das rotinas administrativas de todos os usudrios nos setores da
Secretaria Municipal de Assisténcia Social.

. Os cabos de conexfo elétrica das maquinas deverdo seguir o padrio NBR-
14136, evitando-se. o uso de adaptadores. Todos o0s equipamentos, para efeito de
auditoria e/ou conferéncia da volumetria impressa informada nos relatérios de
faturamento, deverdo possuir recurso de contabilizacdo de impressos no proprio sistema
embarcado do equipamento, independentemente do software de gestdo e bilhetagem.

° Fornecimento de equipamentos de impressdo do tipo multifuncionais, scanners e
softwares em linha de comercializagio;

. Instalagdo, configuragdo e assisténcia técnica dos equipamentos, com
manutenc¢do preventiva e corretiva, e reposi¢io de pegas;

. Fornecimento de todos os suprimentos e consumiveis novos, originais

necessarios para a opera¢io do servigo;
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° Transferéncia de conhecimento abrangendo as questdes relacionadas a operagdo
do servi¢o, que consiste de treinamento, orientacdes e manuais de operagdo dos
equipamentos € software responsavel pela gestio e contabilizagdo da produgdo das
Impressoras € Seus recursos;

° As despesas de custeio com deslocamento dos equipamentos aos locais de
instalagdio, bem como todas as despesas de transporte, didrias, seguro ou quaisquer
outros custos envolvidos, ficam a cargo exclusivo da prestadora de servigos;

° Os servigos deverdo ser prestados e os equipamentos entregues nos devidos

locatis:

e 2 Impressoras Monocromitica - SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE —
RUA JOSE VIRGILIO, N° 23, CENTRO - LIMA DUARTE - MG.
¢ 1 Impressora Monocromatlca POLICLINICA - RUA TANCREDO ALVES,

SN, CENTRO - LIMA DUARTE - MG.

e 1 Impréssora Monocromatica - CAPS (CENTRO DE ATENCAO
" PSICOSSOCIAL) - RUA OLDEMAR GUIMARAES, 157 - CENTRO - LIMA
DUARTE - MG

* 1 Impressora Monocromaitica — UBS EUCLIDES XAVIER TEIXEIRA -
BENVINDO DE PAULA, 95 - JARDIM PRIMAVERA - LIMA DUARTE —
MG ‘

o I Impressora Monocromitica — UBS ‘AFRANIO DE PAULA - RUA
TANCREDO ALVES, SN, CENTRO - LIMA DUARTE — MG.

e 1 Impressora Monocromitica — UBS BAIRRO CRUZEIRO - RUA
CLEMENTE ARMANDO MOREIRA, SN, BAIRRO CRUZEIRO - LIMA

DUARTE - MG.
. O hordrio para recebimento e instalagio sera das 07h as 16h, em dias uteis;

o Ao final do contrato, a Contratada ¢ responsavel pela retirada de todos os

equlpamentos 1nstalados
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o O inicio da prestagdo dos servigos ocorrerd em até 10 (dez) dias tteis apds a
assinatura do contrato;

° A Contratada devera executar a manutengdo preventiva e corretiva necessaria
nos equipamentos locados, a fim de manté-los em perfeitas condi¢des de uso e
funcionamento ininterruptos, o que deverd abranger cobertura total, inclusive
substitui¢do de pecas e/ou componentes por desgaste natural, limpeza geral do
equipamento, remogio dos residuos de toner, fragmentos de ‘papel € poO, sempre que
solicitado pelo Contratante;

o A Contratada devera sempre que solicitado efetuar a limpeza dos equipamentos
(interna, externa, do caminho do papel, do rolo de co_leta, da area do cartucho, do vidro
de digitalizagdo e similares) e a coleta dos cartuchos e toners utilizados para adequada
destinagdo Ambiental; |

o A Contratada devera disponibilizar canais de comunicagdo para abertura de
Chamado Técnico, durante a vigéncia do contrato, por meio de indicagdo de ntimero de
telefone local, endereco de e-mail, website ou chat da empresa autorizada, com
atendimento de segunda a sexta-feira (dias uteis) das 08h as 17h.

® . Oschamados para servigo de assisténcia técnica corretiva deverfio ser atendidos
imediatamente e realizados no prazo méaximo de 48 horas, a contar do envio da ordem
de servigo, sem qualquer énus para a administragdo publica municipal;

o Quaisquer problemas encontrados durante a manutengdo deverdo ser
solucionados no prazo méaximo de 24 horas, entendendo-se como efetiva solugdo o
momento em que o equipamento apresentar perfeitas condi¢des de uso;

o Caso néo seja possivel solucionar o problema no prazo de 24 horas a contratada
deverda providenciar a substituicdo do equipamento por outro que funcione
perfeitamente e atenda as especificagdes constantes neste estudo, no prazo maximo de
02 (dois) dias tteis.

. E de responsabilidade da Contratada a busca de informagdes complementares
para a correta defini¢do do defeito/falha e do servigo a ser realizado, bem como das
pegas e componentes necessarios para o conserto do equipamento, ndo cabendo
qualquer alegac@o de nfio atendimento aos prazos definidos, em face de imprecisdo no

chamado efetuado pela Contratante;
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o Executar a mudanga do local de instalagio dos equipamentos desde que tal local
se encontre nas dependéncias dos 6rgéos vinculados a administragdo publica municipal,
conforme solicitado pela secretaria requisitante, no prazo méaximo de 02 (dois) dias
utets;

L Sera efetuada, sem dnus para a Contratante, a troca de todas e quaisquer partes,
pecas € equipamentos que se revelarem defeituosos, independentemente de causa, ou do
tipo de defeito, exceto nos casos comprovados de mau uso, impericia ou negligéncia,
durante o periodo de Garantia de Funcionamento e Assisténcia Técnica;

. Caso haja 03 (trés) chamados, para problemas da mesma natureza e no mesmo
equipamento, no periodo de 03 (trés) meses, a Contratada devera substituir o
equipamento no prazo de 05 (cinco) dias fteis, as suas expensas;

. Para garantir a continuidade do servigo, no caso em que haja a necessidade de se
retirar o equipamento para manutengdo, a contratada deverd disponibilizar outro
equipamento para o uso temporario, sem quaisquer énus para a contratante;

. No caso de retirada do equipamento do local do atendimento, todas as despesas
relativas ao transporte e embalagens correrdo por conta da Contratada.

o Ap0s a realizagfio dos servigos de manutengfio, a Contratada deverd apresentar
um Relatério de Atendimento Técnico (RAT), contendo identificagio do chamado, data
e hora de abertura do chamado, data e hora do inicio e término do atendimento,
identificag@io do defeito, técnico responsavel pela solugdo, as providéncias adotadas e

outras informagdes pertinentes;

o Todos os equipamentos fornecidos deverdo ter, no maximo, 05 anos de
fabricagdo.
. E de responsabilidade da contratada o envio de um técnico/servidor para fazer o

recolhimento dos contadores das maquinas;

. Trata-se o objeto do presente estudo de um servigo continuo.
. Descrigdo Minima dos Equipamentos:
Item 01 | IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL LASER MONOCROMATICA
ESPECIFICACOES MINIMAS:

- Modelo de Referéncia: DCPL5652DN, equivalente ou superior: com as

seguintes caracteristicas:
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- Copias Multiplas;

- Acesso Remoto; Relatorio de Atividades/Relatérios Periddicos;

- Fung¢Bes Principais: Impressdo, digitalizagdo, copia; Copia Duplex
(Frente e Verso),

- Tempo minimo de Impressdo da Primeira Pagina: 8 segundos;

- Rede elétrica: 110 - 120 V CA 50/60 Hz;

- ADF (Alimentador automatico de documentos);

- Tecnologia de Impressfo: Laser Eletrofotografico;

- Memoéria minima Padrio: 512 MB;

- Velocidade Méx. de Impressdo em Preto (ppm): minimo 40 ppm
(carta/A4);

- Resolugéo da Impressdo minima (maxima em dpi): Até 1200 x 1200
dpi;

- Capacidade minima da Bandeja de Papel: 250 folhas;

- Bandeja Multiuso: 50 folhas;

- Capacidade de Impressfio Duplex (Frente e Verso);

- Interface de Rede Embutida: Ethernet, Hi-Speed USB 2.0;

- Compatibilidade com o Driver de Impressora: Windows®, Mac OS®,
Linux;

- Fun¢éo de Impressio Segura. Host USB Frontal;

Item 02 | IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL COLORIDA LASER
ESPECIFICACAO MINIMA:
- Modelo de Referéncia: DCP 9020 CDN, equivalente ou superior:

- Impresséo tipo LED;

- Método de impressdo LED Eletrofotografica; Capacidade minima da
memoria: 190 MB;

- LCD (tela de cristal liquido): Tela TFT LCD colorida Touchscreen de
3,7 pol. (93,4 mm) e Touchpanel;

- Rede elétrica: 110 - 120 V CA 50/60 Hz;

- ADF (Alimentador automatico de documentos): Até 35 paginas;

- Tamanho minimo do Documento: Largura do ADF: 147,3 a 215,9 mm;

- Comprimento minimo do ADF: 147,3 a 355,6 mm;
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- Largura minima do Vidro do Scanner: 215,9 mm;

- Comprimento minimo do Vidro do Scanner: 300,0 mm.

- Midia de impressdo: Entrada de papel: Bandeja de papel Tipo de Papel
Papel comum, Papel fino, Papel reciclado;

- Tamanho do Papel: A4, Carta, B5 (JIS), A5, A5 (borda longa), A6,
Executivo, Oficio, Félio;

- Capacidade Maxima de Papel: Até 250 fothas de 80 g/m2 Papel
comum;

- Abertura de alimentagfio manual: Tipo de Papel Papel comum, Papel
fino, Papel grosso, Papel mais grosso, Papel reciclado, Papel bond,
Etiquetas, Envelopes, Env. finos, Env. grossos, Papel couché;

- Compatibilidade com o Driver de Impressora: Windows®, Mac OS®,

Linux;

4 - ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES
Fundamento: (inciso IV do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e art. 7°, inciso V da IN
40/2020).

Os quantitativos estimados para a aquisi¢fo pretendida foram de acordo com os
setores e Servigos dentro da Saude, que fazem uso de impressoras e copiadoras,
baseando-se ainda no consumo do udltimo processo Licitatorio contratado e suas
prorrogagdes, Processo 33/2022, pregéo 09/2022.

QUADRO DEMONSTRTATIVO

) 180.000 coépias monocromaticas
S. M  DE SAUDE | COM FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTO, PECAS E
(RECEPCAQ) TODA MANUTENCAO DO MESMO

] 180.000 cdpias monocromaticas
S.M.S DE SAUDE | COM FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTO, PECAS E
(ADMINISTRACAO) TODA MANUTENCAO DO MESMO

A 78.000 copias monocromaticas
USB. AFRANIO DE PAULA COM FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTO, PECAS E
TODA MANUTENCAO DO MESMO

) 54.000 copias monocromaticas
POLICLINICA COM FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTO, PECAS E
TODA MANUTENCAO DO MESMO

CAPS  (CENTRO DE | 54.000 cdpias monocromaticas
ATENGCAO PSICOSSOCIAL) | COM FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTO, PECAS E
TODA MANUTENCAO DO MESMO
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UBS VILA CRUZEIRO 18.000 copias monocromaticas
COM FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTO, PECAS E
TODA MANUTENCAO DO MESMO

UBS EUCLIDES XAVIER | 18.000 copias monocromaticas
TEIXEIRA COM FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTO, PECAS E
TODA MANUTENCAO DO MESMO

Cabe informar, que para o novo processo verificamos a necessidade de locagéo
de mais trés maquinas, para atender a administracio da secretaria de satde, UBS da vila
cruzeiro € UBS Euclides Xavier Teixeira, por conta do aumento da demanda com a
divisdo da UBS do bairro cruzeiro e pela sobrecarga do equipamento da secretaria de
satide. Com o aumento da quantidade de copias, o valor sera alterado relacionado ao

processo anterior.

5-LEVANTAMENTO DE MERCADO
Fundamento: (inciso V do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021) (Art. 7°, inciso III da IN
40/2020).

A seguir, sdo apresentadas as trés solugdes de mercado que, usualmente, podem atender

as demandas de impressdes:

SOLUCAO 01: Aquisi¢io de equipamentos e insumos pela administracio:
Descrigdo: A administragdo adquire todos os equipamentos necessarios, tonners, e
realiza todas as manutengdes para a execugfio dos servigos de impressdo e reprografia,
utilizando a méo de obra disponivel na Prefeitura.

Vantagens: Controle direto sobre os servigos, potencial economia de custos com
contratacdo externa, flexibilidade nas operacdes.

Desvantagens: Custo inicial elevado, responsabilidade por manutengdes e reposi¢des de
pegas e insumos, exigéncia de mio de obra técnica especializada interna (de que a
Prefeitura ndo dispde, exigindo-se novamente a terceirizagdo ou a contratacdo de um
servidor apenas para essa finalidade).

SOLUCAO 02: Contrata¢io de empresa especializada com fornecimento de
equipamentos e manutencio

Descrigéio: Contratagdo de uma empresa especializada para executar os servigos de
impressdo e reprografia, fornecendo os equipamentos necessérios e realizando todas as
manutengdes, com o fornecimento de insumos para a Prefeitura, exceto papel e
etiquetas.

Vantagens: Acesso a méo de obra especializada, flexibilidade na contratagdo conforme
as demanda, eliminagdo de responsabilidade por manutencio e reposicdo de
equipamentos e insumos.

Desvantagens: Dependéncia de terceiros para os servigos.
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SOLUCAO 03: Contratacio de empresa especializada com fornecimento de
equipamentos e manutencio (com franquia).

Descrigéio: Contratagdo de uma empresa especializada para executar os servigos de
impressdo e reprografia, fornecendo os equipamentos necessarios e realizando todas as
manutengdes, com o fornecimento de insumos para a Prefeitura, exceto papel e
etiquetas, através do sistema de franquia que respeita uma cota minima e possui valores
diversificados para o excedente.

Vantagens: Possibilidade de contratagio por prego mais competitivo, considerando a
previsibilidade da franquia minima para o fornecedor.

Desvantagens: Menor flexibilidade da execucio dos servigos; obrigatoriedade do
consumo minimo, o que prejudica o principio da economicidade, sendo que a
administragfio tem a obrigagdo de minorar cada vez mais o nimero de impressdes,
considerando o principio do desenvolvimento nacional sustentavel.

SOLUCAO APONTADA COMO VIAVEL: A solugdo apontada como a mais
vantajosa pela equipe de planejamento é a SOLUCAOQ 02: “Contratacio de empresa
especializada com fornecimento de equipamentos e manutenciio”, eis que tal
escolha oferece tanto o acesso a méo de obra especializada de que a prefeitura ndo
dispde, bem como a flexibilidade na contratagdo conforme demandas, o que garante a
sustentabilidade da contratagio, bem como a eliminagfio da responsabilidade por
manutencdo e compra de consumos ou pegas, atendendo ao principio da economicidade.

6 — ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATACAO

Fundamento: (inciso VI do § 1° da Lei 14.133/21 e art. 7°, inciso VI da IN 40/2020).
A estimativa de precos levou em consideragdo os precos praticados em

contratagGes anteriores, de modo a alcangar os resultados pretendidos e atender a

necessidade que originou a contratagio, levando-se em conta aspectos de

economicidade, eficicia, eficiéncia e padronizacso.

Processo n° 33/2022 — Pregio Presencial n° 009/2022.
Periodo 09/03/2022 a 03/03/2023.

Descrigio Quantidade | Unidade | Valor Valor
Unitdrio Total

Prestagfio de Servicos de Reprografia, cor preto
e branco, Monocromaticas, para a Seeretaria 582.000 Copias | RS$0,12 | R$69.840,00
de Assisténcia Social

*Com fornecimento de equipamento, pecas e
toda manutencio do mesmo

A planilha refere-se aos valores do Processo Licitatério 33/2022, acrescido o valor
do IPCA acumulado em 2022 e 2023.

7 — JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO
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Fundamento: (inciso VIII do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e art. 7°, inciso VII da
IN40/2020). -

O parcelamento da solugfio ndo ¢ vidvel, tendo em vista que a padronizagéo do
servico contratado ¢ imprescindivgl, pois assim se evita possiveis ocorréncias de
incompatibilidades de suprimentos.

Destaca-se ainda que o servigo sendo ofertado por apenas uma empresa, permite
a economia de escala uma vez que o fornecimento de varios equipamentos por um unico
fornecedor, tende a oferecer um custo individual menor, por se tratar de servigos de
fornecimento de bens correlatos de natureza. Além disso, se torna melhor e mais eficaz
a fiscalizagdio do contrato porque apenas uma pessoa/empresa serd responsavel. Desta
forma, temos ainda a padronizagio de todo o servigo dentro da administra¢dio publica,
evitando que éada setor tenha que entrar em contato com empresas diferentes.

Ressalta-se que todos os servigos possuem a mesma natureza, o que significa
que sdo prestados por empresas do mesmo ramo de atividade, desta feita a op¢do pelo
ndo parcelamento, longe de afastar a competitividade, garante a eficiéncia do servigo.

Ao final do exposto, concluimos que a contratagio sem parcelamento tra.z uma

maior eficiéncia na prestagfo de servico e na economia de escala.
8 - DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Fundamento:(inciso IX do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21).

1) Aumento da qualidade e disponibilidade dos recursos de impresséo,

digitalizagfo e coOpia;

2) Atualizagdo tecnologica do parque de equipamentos sem desembolso
imediato;
3) Disponibilizagio nos setores de equipamento completo, multifuncional,

que permite a impressio comum, a digitalizacio € a fotocopia, tudo -em um tnico
equipamento, consolidando fun¢des, diminuindo o espago necessdrio para alocagdo do
equipamento;

4) Uniformizagdo do parque de impressoras com padrGes especificos por
categoria, o que facilita tanto a utilizac;éo final por parte dos usudrios quanto a

configuragio e manutengéo geral pelas equipes de suporte de tecnologia;

10
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5) Manutengdo constante a ser realizada pela empresa responsavel pelo
outsourcing, com a substituicdo de pegas fixas e componentes consumiveis no momento

imediato que apresenta avaria;

6) Diminuigéo do consumo de energia pela utilizagfio de equipamentos mais
novos;

7 Aumento do grau de satisfagdio dos usuérios com os servigos fornecidos.

8) Manter e evoluir os servigos de impressdo de documentos;

9) Prover continuidade dos servicos de impressdo para atender as

necessidades organizacionais;

10)  Promover reducdo de custos com aquisi¢io e manutengio de parque de
impressoras proprias;

11) ~ Promover ampliagio da abrangéncia e da qualidade dos servigos de
impressdo, bem como alto grau de disponibilidade;

12)  Racionalizar o uso de recursos or¢amentérios e promover melboria da
eficiéncia administrativa;

13)  Garantia de constante atualiza¢fo tecnologica;

14)  Eliminagfo de estoques com suprimentos e pegas de manutencéo;

15)  Eliminagdo dos gastos com manutengdo corretiva e preventiva;

16)  Otimiza¢do dos recursos empregados no gerenciamento da compra e

abastecimento de consumiveis;

9 - PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO
Fundamento: (inciso X do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e art. 7°, inciso XI da IN
40/2020). -

Como providéncia prévia, o municipio ficard responsavel pela aquisicio e
fornecimento de folhas de Papel, para uso nos trabalhos a serem realizados através das
cOpias e impressdes, assim como disponibilizar local fisico adequado para a instalago e
computadores para a devida instalagdo e compartilhamento no setor a ser instalado.

Por fim, deve-se designar servidores com capacidade para gerir e fiscalizar o

contrato.

10 - CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES
Fundamento:(inciso XI do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e art. 7°, inciso VIII da IN
40/2020).
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Para a presente contratagdo sera feito uso do PROCESSO LICITATORIO N°
259/2023 — Pregdo N° 39/2023 o qual se refere ao Registro de pregos do tipo menor
prego, para futuras e eventuais aquisi¢des de materiais de papelaria para atender as

demandas das Secretarias Municipais.

11 - IMPACTOS AMBIENTAIS
Fundamentaciio: (inciso XII do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21), (Art. 7°, inciso XII
da IN 40/2020).

Tendo em vista a natureza do objeto a CONTRATADA ficara responsavel pelo
devido recolhimento dos consumiveis utilizados, bem como dos residuos dos processos
de manutengdo e limpeza dos equipamentos, que deverdo ser tratados de forma
ambientalmente adequada, respeitada a legislagdo ambientél, em conformidade com a
legislagdo Lei n° 12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Solidos) e os preceitos de
preservagio ambiental, atendendo aos critérios e politicas de sustentabilidade ambiental,
sem prejuizo da observéncia das boas praticas e das normas pertinentes.

Assim o fornecedor devera ser responsavel pelo descarte correto dos residuos
solidos gerados pelo contrato. Sendo sua responsabilidade a logistica reversa dos
materiais inserviveis (residuos: toners, reservatérios de po, cilindros e pegas utilizadas
em manutengdo) produzidos pelo contrato; com excecéo do papel, que por questdes de

seguranga da informag8o serfio tratados pela contratante junto a politica interna.

12 — VIABILIDADE DA CONTRATACAO
Fundamento: (inciso XIII do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21), (Art. 7°, inciso XIII da
IN 40/2020).

Esta equipe de planejamento declara VIAVEL esta contratagdo com base neste Estudo
Técnico Preliminar

Assinatura do Servidor Responsével: W%ﬁ\ %LQ‘D

Eu, Raphael Verissimo Da Silva Nepoiuceno, Secretario Municipal, aprovo o presente
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1 - DESCRICAO DA NECESSIDADE
Fundamento: (inciso I do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021 ¢ art. 7°, inciso I da IN
40/2020).

A contratagfio de uma empresa prestadora de servigos de impressdo e reprografia
com fornecimento de multifuncionais, incluindo assisténcia técnica e manttengio
corretiva, € essencial para a Secretaria Municipal de Educagéo, escolas e creches por
uma série de motivos cruciais.

Em primeiro lugar, é preciso considerar a natureza dindmica e intensiva em
documentos dessas instituicdes. A producdo e a gestio de mats-iais pedagdgicos,
relatorios administrativos, comunicados internos e externos, bem como a documentagio
relacionada aos alunos, demandam um fluxo constante de impressdes e copias. Ter
multifuncionais eficientes ‘e em pleno funcionamento € fundamental para garantir a
fluidez desses processos.

Além disso, a presenga de uma empresa especializada oferece acesso a
equipamentos de alta qualidade e tecnologia avangada. Isso ndo apenas melhora a
qualidade das impressdes e copias, mas também aumenta a produtividade ¢ a eficiéncia.
pois os equipamentos modernos costumam ser mais rapidos e precisos.

A assisténcia técnica é outro ponto crucial. Ao contar com uma equipe
especializada disponivel para resolver eventuais problemas técnicos, as escolas e
creches. evitam interrup¢des nas atividades por falhas nos equipamentos. Isso é
especialmente importante em momentos criticos, como durante periodos de avalia¢des
ou quando ha prazos a cumprir para a producéo de materiais educativos.

Com- a manutengdo corretiva e preventiva também desempenhard um papel
fundamental na garantia da operacionalidade dos equipamentos. A manutengdo

corretiva resolve problemas emergenciais de forma rapida e eficiente, enquanto a
manutencdo preventiva ajuda a evitar falhas e prolonga a vida util dos eqmpamcnto
reduzindo custos com reparos mais caros ou substitui¢des frequentes. -

Por fim, a contratagdo de uma empresa prestadora de serwgus de impressfo e
reprografia permite que a Secretaria Municipal de Educagéo e as institui¢des de ensino
foquem em sua missdo principal: a educagdo. Ao deixar a gestdo dos equipamentos nas
mios de especialistas, ¢ possivel garantir um ambiente de trabalho mais eficiente e
dedicar mais recursos e energia ao desenvolvimento dos alunos e a melhoria da
qualidade do ensino. . : ’

Em resumo, a contratacdo desses servicos ¢é indispensdvel para garantir a
operacionalidade, eficiéncia e qualidade dos processos de impressdo e copia nas
institui¢des  educacionais, .contribuindo diretamente para o sucesso das atividades
pedagogicas e administrativas.

2 - PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

Fundamento (mclso |} do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21)(Art. 7°, inciso IX da IN
40/2020):

Néo posksui Plano dé Contratagdo Anual aprovado.
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3-— REQUISITOS DA CONTRATACAO
Fundamento: (inciso II1-do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021 e Art. 7°. inciso Il da IN
40/2020)- ~

Poderio participar.deste processo de contratagdo empresas do ramo de atividade
relacionada ao objeto, que oferecam a solugfio a ser adquirida, a disponibilizagfo
ininterrupta do servico de impressdo, bem como qualidade dos materiais a serem
utilizados e melhoria das rotinas administrativas de todos os usuarios nos setotes da
Secretaria Municipal de Assisténcia Social.
. Os cabos de conexdo elétrica das mdaquinas deverdo seguir o padrdo NBR-
14136, evitando-se 0 uso de édap’tadores. Todos os equipamentos, para efeito de
auditoria e/ou ,conferéncji‘ja da’ volumetria imp’ressab informada nos relatorios de
faturamento, deverdo possuir recurso de contabilizagdo de impressos no proprio sistema
embarcado do equipamento, independentemente do software de gestéo e bilhetagem.
e . Fornecimento de ‘e\c’]uipamentos de impressdo do tipo multifuncionais, scanners e
softwares em linha de comercializacdo;
o 'In/stalag:éo, configuragdo- e assisténcia : técnica dos equipamentos, com
mani;teﬁgﬁo preventiva e corretiva, e reposi¢do de pegas;
o . Fornecimento :deﬂi-todos 0s suprimentos ' e consumiveis novos, originais
necessarios para a operacdo do servico;
o Transferéncia de conhecimento abrangendo as questdes relacisnadas a operagéc
do servigo, que consiste ‘de treinamento, orientagdes e manuais de operagdo dos
eQuipamentos e software responsavel pela gestdo e contabilizacdo da producgdo das
impressoras e seus TECUTsos;
o " As despesas de custeio com deslocamento dos equipamentos aos locais de
instalagdo, bem como todas as despesas de transporte, diarias, seguro ou quaisquer
outros custos envolvidos, ficam a cargo exclusivo da prestadora de servigos;
o Os servigos deverdo ser prestados e os equipamentos entregues nos devidos
locais:

o 1 TImpressora ’Cépia Colorida - SECRETARIA MUNICIPAL DE
- EDUCACAO — PRACA JUSCELINO KUBITSCHEK, N°¢ 173, CENTRO -
LIMA DUARTE; '
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2 Impressoras. ‘Monocromatica -SECRETARIA  MUNICIPAL ~ DE
EDUCACAO - PRACA JUSCELINO KUBITSCHEK, N° 173, CENTRO -
LIMA DUARTE; "~

1 Impresgora.‘Monocromética - ESCOLA MUNICIPAL BIAS FORTES -
RUA JOSE DE SALES, N° 111, CENTRO;

1 Impressora Monocromitica - ESCOLA MUNICIPAL PEDRO PAZ - RUA
BENVINDO DE PAULA, N° 59, BARREIRA;

1 Imp‘ressora;Monocromética -ESCOLA MUNICIPAL ALTIVO PEDRO
GOMES / CRECHE PEIXINHO DOURADO- RUA ROSAURA MORFIR/\
TAVARES, N° 29, BATATAL;

1 Impressora Monocromatica - ESCOLA MUNICIPAL CORONEL JOSE DE
SALES — RUA SONIA DE ALMEIDA SALLES, S/N, ORVALHO:

1 lmpressora Monocromatlca ESCOLA MUNICIPAL PADRE CARLOS —
RUA OLGA SILVA OLIVEIRA S/N, CONCEICAO DE IBITIPOCA;

1 [mpressora Monocromatlca - ESCOLA MUNICIPAL FRANCISCO
AUGUSTO DE OLIVEIRA - RUA LARGO DA MATRIZ, SN, SAO
DOMINGOS DA BOCAINA;

i Impressora Mondcromatica - ESCOLA MUNICIPAL ALZIRA DE PAULA
DELGADO - RUA JOSE PAULINO DE OLIVEIRA, S/N, VILA CRUZEIRO;
1 Impressora Monocromatlca - ESCOLA MUNICIPAL LIGIA DUQUE
CATAO - RUA J OAO DE SOUZA NETO, S/N, CENTRO:

1 Impressora Monocromatlca ESCOLA MUNICIPAL TIAGO DELGADO --
RUA NILO DELGADO S/N, MANEJO; ,

1 Impressora ; Monocromatlca - CRECHE PROFESSORA SUELY
GUIMARAES MOTTA - AVENIDA CENTENARIO, N° 3600. NOSS-A
SENHORA DAS GRACAS;

» 1 Impressora Monocromatica - CRECHE TRENZINHO DA ALEGRIA -

RUA TIRADENTES, N° 66, VILA CRUZEIRO;
1 Impressora Monocromatua CRECHE CANTINHO FELIZ - RUA MARIA
VALERIA DA SILVA N° 13, POCO DA PEDRA.

0O horano para recebnnento e instalagdo serd das 08h as 12h e das 13h as 17h.

em dias Oteis;

Ao final do contlato a Contratada ¢ responsave] pela retirada de todos os

equlpamentos 1nstalados

O inicio da prestag:ao dos servigos ocorrera em até 10 (dez) dias uteis apos a

assmatura do contrato

A Contratada devera executar a manutengdo preventiva e corretiva necessaria

nos equipamentos locados, a fim de manté-los em perfeitas condi¢des de uso e
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fﬁncionamento ininterruptos, o que devera abranger cobertura total. inclusive

substitui¢do | de pecas e/ou componentes por desgaste natural, limpeza geral do

equiinamento rembgéo dos residuos de toner, fragmentos de papel e pd. sempre que

sohcltado pelo Contratante

. A Contratada devera sempre que solicitado efetuar a limpeza dos equipamentos

(mtema externa, do caminho do papel, do rolo de coleta, da area do cartucho, do vidro

de dlgltahzagao e smnlares) e a coleta dos cartuchos e toners utilizados para adequada

destinagdo Ambiental;

° A Contratada devera d1spon1b1112a1 canals de comunicagdo para abertura de

Chamado Técnico, durante a vigéncia do contrato, por meio de indicagdo de niimero de

telefone local, endere¢o:de e-mail, website ou chat da empresa autorizada. com

atendimento de segunda a sexta-feira (dias uteis) das 08h as 17h.

o Oschamados para servigo de assisténcia técnica corretiva deverdo ser atendidos

imediatamente e realizados no. prazo maximo de 48 horas, a contar do envio da ordem

de servico, sem qualquerdnus para a administragio ptblica municipal;

® 0 praZo acirna ‘ﬁéncionado (assisténcia técnica corretiva) serd de 72 horas

quando 0 equipamento estiver instalado em zona rural.

e - Quaisquer - problemas encontrados - durante a manutengcdo deverdo ser

solucionados no prazo méaximo de 24 horas, entendendo-se comc +fetiva solugdo ©

momento em que o equipamento apresentar perfeitas condi¢des de uso;

° Caso ndo seja possivel solucionar o problema no prazo de 24 horas a contratada

devera »‘providenciar a -substituigio do equipamento por outro que funcione

perfeitamente e atenda as especificagdes constantes neste estudo, no prazo maximo de

02 (dois) dias uteis.

. E de responsabilidade da Contratada a busca de informagdes complementares

para’a correta deﬂn‘igﬁo‘do defeito/falha e do servi¢o a ser realizado, bem como das

pecas e componentes necessarios para o consérto do equipamento, ndo cabendo

qualquer alegagdo de ndo-atendimento aos prazos definidos, em face de imprecisdo no

chalhado efetuado pela Contratante;

° Executar a mudahgﬁa do local de instalagdo dos equipamentos desde que tal local

se encontre nas-dependéncias dos orgdos vinculados a administragéo - -1blica municipal.
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conforme sohc1tado pela secretaria requ151tante no prazo maximo de 02 (dois) dias
utels ‘

o Seré eféfuada ‘serrr’x‘ 6nus para a Contratante, a troca de todas e quaisquer partes,
pegas e equlpamentos que se revelarem defeituosos, independentemente de causa, ou do
t1p0 de defelto exceto nos casos comprovados de mau uso, impericia ou negligéncia.
du1ante 0 peuodo de Garantla de Funcionamento e Assisténcia Técnica;

i‘ Caso haja 03 (tres) chamados, para problemas da mesma natireza e no mesmo
equipamento, no periodo de 03 (trés) meses, a Contratada deverd substituir o
equipamento no prazo d'e;(r)S (cinco) dias uteis, as suas expensas;

e  Para garantir é cohtinuidade do servigo, no caso em que haja a necessidade de se
retirar 0 equipamento para manutengdo, a contratada devera disponibilizar outro
equlpamento para o uso temporario, sem qualsquer onus para a contratante.

o No caso de retlrada do equlpamento do local do atendimento, todas as despesas
relatlvas ao transporte e embalagens correrdo por conta da Contratada.

N Ast a},realylzac;ao ‘dos servigos de manutenc;ao, a Contratada devera apresentar
um Relatério de Atendirﬁento Técnico (RAT), contendo identificacdo do chamado, data
e hora de aberfura do-,éﬁamado, data e hora do inicio e término do atendimento,
Videntificag:yéo ‘do‘defeito, téenico responsavel pela éolugéo, as providéncias adotadas e

outras informag¢des pertinentes;

e Todos os equipamentos fornecidos deverdo ter, no maximo. 05 anos de
fabricagéo.
. E de responsabilidade da contratada o envio de um técnico/servidor para fazer o

recolhimento dos contadores das maquinas;
e - Trata-se o objeto do presente estudo de um servigo continuo.

) Descri¢do Minima dos Equipamentos:

IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL LASER MONOCROMATICA
'ESPECIFICACOES MINIMAS:

E | - Modelo de Referéncia: DCPL5652DN, equivalente ou superior: com as
: Item 01 : 'seguihtcs caracteristicas: ‘

- Cépias Mt’ﬂﬁplas;

- Acesso Remoto; Relatorio de Atividades/Relatorios Periodicos;

P
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- Fungdes' Principais: Impressdo, digitalizagdo, copia; Cépia Duplex

(Frente e Verso);

- Tempo minimo de Impressdo da Primeira Pagina: 8 segundos:

- Rede elétrica: 110 - 120 V CA 50/60 Hz;

- ADF (Alir’hentador automatico de documentos);

- Técnoldéia de Impressdo: Laser Eletrofotogréfico;

- Membéria'minima Padrdo: 512 MB:

- Velocidade Max. de Impresso em Preto (ppm): minimo 40 ppm
(carta/A4); , _

-.Resdlﬁgvﬁlo; fda impressﬁo millimva (méxi1na em dpi): Até 1200 x 1200
dpi; . |

- Capacidade minima da Bandeja de 'Papel: 250 folhas;

- Bandeja Multiuso: 50 folhas;

- Capacidade de Impressio Duplex (Frente e Verso);

- Interface de Rede Embutida: Ethernet, Hi-Speed USB 2.0;

- Compatibilidade com o Driver de Impressora: Windows®, Mac OS®,
Linux;

-F ung:ﬁ,o_dé Impressdo Segura. Host USB Frontal;

ltevm 02

IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL COLORIDA LASER
ESPECIFICACAO MINIMA:
- Modelo de Referéncia: DCP 9020 CDN, equivalente ou superior:

-'Impreséﬁo tipo LED;

- Método de impressdo LED Eletrofotografica; Capacidade minima da
mémériaz 190 MB; :

- LCD (tela de cristal liquido): Tela TFT LCD colorida Touchscreen de
3,7 pol. (9?; ,4 mm) e Touchpanel;

- Rede éle’ffiéa: 110-120 V CA 50/60 Hz;

- ADF (Aliﬁlentadof automatico de documentos): Até 35 paginas;

- Tamanho minimo do Documento: I;érgura do ADF: 1473 2 215,9 mm;
i Com‘prim‘é’nto minimo do ADF: 147,3 a 355,6 mm;

- Largura f[i_fnima do Vidro do Séan;ier: 215,9 mm;

- Comprirﬁénto minimo do Vidro do Scanner: 300,0 mm.
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- Midia de impressédo: Entrada de papel: Bandeja de papel Tipo de Papel
Papel comt’ftn, Papel fino, Papel reciclado;
- Tamanho do Papel: A4, Carta, BS (JIS), A5, A5 (borda longa). A6,
Executivo, OflClo Folio;

Capamdade Maxima de Papel: Até 250 folhas de 80 g/m2 Papel
comum; ' wd
- Abertura‘de alimenta¢do manual: VTipo de Papel Papel comum, Papel
fino, Papel grosso, Papel mais grosso, Papel reciclado, Papel bond,
Et1quetas Envelopes Env finos, Env grossos, Papel couché;
- Compatlblhdade com o Driver de Impressora Windows®, Mac OS®,

Linux;

4- -ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES
Fundamento: (inciso IV do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e art. 7°, inciso V da IN

40/2020).
Os quantitativos estimados para a aquisi¢do pretendida foram de acordo com os
“setores e Servigos dentro da Secretaria de Educagfio, que fazem uso de impressoras e
copiadoras, baseando-se ainda no consumo do tltimo processo Licitatorio contratado e

suas pron‘ogaqﬁe's'; 'Pi'bcesso 33/2022, pregéo 09/2022.

% 96.000 copias monocromaticas;

%+ 15.000 copias coloridas;

Com- fornecimento de equipamento,
pecas e toda manutencio das mesmas.

% 250.000 copias monocromaticas;
Com_fornecimento de eguipamento,
pecas e toda manutencio das mesmas.

|+ 120.000 copias monocromaticas;
Com_ fornecimento e equipamento,
pecas e toda manutencio das mesmas.
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% 50.000 copias monocromaticas;
Com fornecimento de equipamento,
pecas ¢ toda manutencio das mesmas.

5- LEVANTAMENTO DE MERCADO

Fundamento. (1nc1so vV do § 1°do art. 18 dé Lei 14 133/202])(Art *4"’ inciso II1 da IN |

40/2020).

A seguir, sdo apresentadas as trés soluc;oes de mercado que, usualmente, podem atender
as demandas de i 1mpressoes

SOLUCAOQ 01"': Aquisi‘g:“ﬁbr de equipamentos e insumos pela administracio:

- Descricdo: A administragdo a’dquire todos os e'quipamentos necessarios, tonners, €
realiza todas as manuten¢des para a execugdo dos servicos de impresséo e reprografia,
utilizando a méo de obra disponivel na Prefeitura.

Vantagens:  Controle direto sobre os servigos, potencial economia de custos com
contratagdo externa, ﬂeXJblhdade nas operagdes.

Desvantagens _Custo 1mc1al elevado, responsabilidade por manutencdes e reposi¢des
de pegas e insumos, exigéncia de méo de obra técnica especializada interna (de que a
Prefeitura ndo dlspoe ex1g1nd0 -se novamente a terceiriza¢do ou a contratacdo de um
serv1dor apenas para essa ﬁnahdade)

SOLUCAO 02:¢ Contratagao de empresa especializada com fornecnnento de

eqmpamentos e manutengao ‘

Descrig¢ao: Contratacdo de uma empresa espemahzada para executar 0s sewu;os de
impressio e reprografia, fornecendo os equipamentos necessarios e realizando todas as
manuteng¢des, com .0 fomecimento de insumos. para a Prefeitura, exceto papel e
etiquetas.

Vantagens: Acesso a mdo de obra especializada, flexibilidade na contratacio conforme
as :demanda, - ehmma@ao de responsabilidade .. por manutengdio e reposi¢do de
equipamentos € insumos.- S ‘

Desvantagens: Dependenc1a de terceiros para os selvu;os

SOLUC-AO 03:, -Contratag:ﬁo de empresa especializada com fornecimento de
equipamentos e manutenciio (com franquia).

Descrigio:. Contratagdo de uma empresa especializada para executar os servigos de
impressdo e reprograﬁa fornecendo os equipamentos necessarios e realizando todas as
manuteng:oes com. o fornecnnento de insumos: para a Prefeitura, exceto papel e
etiquetas. atraves do | 51stema de franquia que respeita uma cota minima e possui valores
diversificados para o excedente.

Vantagens: Possibilidade: de contratagdo por prego mais competitivo, considerando a
I ev151b111dade da franqula minima para o fornecedor. '
Desvantagens. Menor flexibilidade da execugdio dos servigos; obrlgdtouedadu do
consumo minimo, o. que prejudica o principio da economicidade. sendo que a

Ny
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adnnmshagao tem a obrlgagao de minorar cada. vez mais o numero de impressdes,
cons1derand0 0 principio | do desenvolvimento nacmnal sustentavel.

SOLUCAO APONTADA COMO VIAVEL: A solucdo apontada como a mais
vantajosa pela equipe de planejamento é a SOLUCAOQ 02: “Contratacio de empresa
especializada .com fornecimento . de _equipamentos e manutencio”, eis que tal
escolha oferece tanto o acesso a mdo de obra especializada de qu-; a prefeitura néo
dispoe, bem como a flexibilidade na contratagfio conforme demandas, o que garante a
sustentabilidade da_contratagdo, bem como a eliminagdo da responsabilidade por
manutengéo e compra de consumos ou pegas, atendendo ao principio da economicidade.

6 — ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATACAO

Fundamento: (inc»isQ‘VI‘;cﬂlo § 1° da} Lei 14.133_‘/21; e_r a;'t. 7?, inciso VI da IN 40/2020).
A estimativa de ‘pregos -levou ‘em: c0n51dera<;a0 0s - pregos praticados em

: ontrata(;oes anterlores de modo a alcancar os resultados pretendidos e atender a

necesmdade que’ or1g1nou a contratagdo, levando -se em conta aspectos de

economlc]dade eﬁcac1a eﬁc1enc1a e padromzagao

Processo n° 33/2022 Pregao Presencial n° 009/2()22
Rergodp 09/03/2022 a 0_.3/,03/2023._ : ,

Prestagfo de Servicos de Reprografia, cor
preto e branco, Monocromaticas, para a
Secretaria de Educacio. ,

*Com fornecimento de equlpamento, pe(;as
toda manutencio do mesmo. : ‘ :

96.000

Coépias

R$ 0,12

RS 11.520,00

Prestagdo de-Servigos de Reprograﬁa cor
colorido, para a Secretaria de' Educacio.
*Com fornecimento de equipamento, pecas e
toda manutencio do mesmo.

15.000

Copias

RS 1,19

RS 17.850,00

Prestag@o de Servigos de Reprografia, cor
preto e branco, Monocromaticas, para os
Ensinos Fundamentais.

*Com forneclmento de equlpamento, peg:as e

toda manuteng:ao do mesmo.:

250.000

Copias

RS 0,12

RS 30.000,00

Prestagdo de Servigos.de’ Reprograﬁa cor
preto e branco, Monocromatlcas, para os
Pré-escolares. ,

*Com forneCImento de equlpamento, pecas e
toda manutenciio do. mesmo.

120,000

Copias

RS 0,12

RS 14.400,00

Prestacdo de Servigos de Reprografia, cor
preto e: branco, Monocromatlcas, para as

50.000

Copias

RS 0,12

RS 6.000,00

Creches
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*Com fornecimento de equlpamento, peg:as e

toda manuteng:ao do mesmo.

(A plamlha refere-se a0s valores do Processo Llcntatorlo 33/2022, acrescido o valor

.. do IPCA acumulado em 2022 € 2023.

7 JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO
., . Fundamento: (inciso VIII.do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e art. 77, inciso VI da
i IN40/2020)

0 parcelamento da solugdo ndo ¢ viavel, tendo em vista que a padronizacdo do

‘se1V190 contratado ¢é 1mpresc1nd1vel pois assim se evita possiveis ocorréncias de

< 'mcompatlbllldades de’ supnmentos
Destaca-se amda que 0 servu;o sendo ofertado por apenas uma empresa, permite
Ca econonna de escala uma vez que o fornecimento de varios equipamentos por um tinico

fornecedor tende a ofer ecel um custo individual menor, por se tratar de servigos de

% fornec1mento de bens correlatos de natureza Alem disso, se torna melhor e mais eficaz

ﬂscahza@ao do contrato porque apenas uma pessoa/emplesa sera responsavel. Desta

fmma temos amda ‘a padromzac;ao de todo o servico dentro da administra¢io publica,

Aey1ta:r71d_o que cada setor tenha que entrar em c_ontatq com empresas diferentes.

: s-‘s;‘:jRessalta~se que todos os servigos possuem a mesma natureza, o que significa

- qul‘lef’:‘fslﬁd 'pfés'tados por :empresas do mesmo ramo de atividade, desta feita a opg¢éo pelo

néo parcélamento, lorige de afastar a competitividade, garante a eficiéncia do servigo.
Ao final do exposto, concluimos que a contratagdo sem parcelamento traz uma

maior eficiéncia na prestagdo de servigo e na economia de escala.

'8 - DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS
Fundamento (1n01so IX do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21).

> .1')'1‘ Aumento da quahdade e dlspomblhdade dos recursos de impressdo,

vdlgltahzac;ao ¢ cop1a

’7) Atuahza(;ao tecnologlca do parque de equipamentos sem desembolso
1medlato
'3)  Disponibilizagio nos setores de equipamento comple:~, multifuncional.

~que permite a impressdo comum, a digitalizagdo e a fotocdpia, tudo em um unico
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“equipamento, consolidando fun¢des, diminuindo o espaco necessario para alocagdo do
equipamento;
’ “4) - Uniformizagio do parque de impressoras com padrdes especificos por

cateéoria 0 que facilita tanto a utilizagdo final por parte dos usudrios quanto a

- conﬁguragao e manutengao geral pelas equipes de suporte de tecnolo;

5)°  Manutencdio constante a ser realiada pela empresa 1esponsavel pelo
~ outsourcing, com a substitui(;ﬁo de pegas fixas e componentes consumiveis no momento

imediato que apresenta avaria;

6) Diminuig&o do consumo de energia pela utilizagdo de equipamentos mais
novos; | )
7) - Aumento do grau de satisfagio dos usuArios com os servigos fornecidos.
" 8) Manter e evoluir os servigos de impfeéséo de documentos;
9). . Prover continuidade dos servicos de impressdo para atender as

neceésidades organiza(:iohais;

10) - Promover reducio de custos com aquisi¢io e manutengfio de parque de
imp"r:es'soras proprias; |

11)  Promover ampliagdo da abrangénc‘ia e da qualidade: dos servigos de
impressio, bem como alto grau de disponibilidade;

12)  Racionalizar o uso de recursos orgamentarios e promover melhoria da
eficiéncia administrativa; |,

13)  Garantia de constante atualizagdo tecnologica;

14) Eliminagéo de estoques com suprimentos e pe¢as de manuteng¢@o;

15)  Eliminagéio dos gastos com manutenc;ao corretiva e preventiva;

16)  Otimizago dos recursos empregados no gerenciamento da compra e

abastecimento de consumiveis;

9— PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO
Fundamento: (inciso X do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e art. 7°, inciso Xl da IN
40/2020).

Como providéncia prévia, o municipio ficard responsavel pela aquisi¢do e

fornecimento de folhas de Papel, para uso nos trabalhos a serem realizados através das
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copias e impressdes, assim como disponibilizar local fisico adequado para a instalagdo e
computadores para a devida instalagdo e compartilhamento no setor a ser instalado.
Por ﬁm deve -se de:51gna1 servidores com- capacidade para gerir e fiscalizar o

contlato

10 - CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES
Fundamento: (inciso XI do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e art. 7°, inciso VIII da IN
40/2020).

Para a presente contratagdo sera feito uso do PROCESSO LICITATORIO N°
259/2023 — Pregdo N° 39/2023 o qual se refere ao Registro de pregos do tipo menor
preco, para futuras e eventuais aquisi¢des de materiais de papelaria para atender as

- demandas das Secretarias Municipais.

11 —-IMPACTOS AMBIENTAIS
Fundamentagao (mc1so XII do § 1° do art. 18 da Lei 14. 133/21), (Art. 7°, inciso XII
da IN 40/2020) '

Tendo em vista a. natmeza do objeto a CONTRATADA ficara responsavel pelo
dévido recolthimento dos consumiveis utilizados, bem como dos residuos dos processos
de manuten¢do ¢ limpeza dos: equipamentos, .que deverdo ser atados de forma
ambiéntalmente'adequada,"respeitada a legislacdo ambiental, em conformidade com a
legislacdo Lei n° 12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Soélidos) e os preceitos de
preservacdo ambiental, atendendo aos critérios e politicas de sustentabilidade ambiental,
sem prejuizo da observancia das boas pratlcas e das normas pertinentes.

Assim o fornecedor devera ser responsavel pelo descarte correto dos residuos
solidos gerados pelo cdritrato. Sendo sua responsabilidade a logistica reversa dos
materiais inserviveis (residuos: toners, reservatorios de pd, cilindros e pegas utilizadas
em manutengéoj produziabs pelo contrato; com excegdio do papel, que por questdes de

seguranga da informagdo serfo tratados pela contratante junto a politica interna.

12— VIABILIDADE DA CONTRATACAO
Fundamento: (inciso XIII do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21), (Art. 7°, inciso XIIT da
IN 40/2020). ;

Esta equipe de planejameﬁto declara VIAVEL esta contratagéio com base neste Estudo
Técnico Preliminar
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Assinatura do Servidor Responsavel: @2 )&09

Euﬂ Secretaria Municipal, aprovo o presente ETP: mum)[))mb

[
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ANEXO1 —MINUTA DE ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1 - DESCRICAO DA NECESSIDADE
Fundamento (inciso I do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021 e art. 7°, inciso I da IN
40/2020):

A dabOrégﬁo dos eétudos'técnicos preliminares Cohsfitﬁi "L:a fil‘ilneh'a -efapa do
planejamento de uma contratacdo (de multifuncionais, incluindo assisténcia técnica e
manutengdo corretiva, preventiva e especializada, reposicdo de pegas e insumos (exceto
papel e etiqueta). e tem como objetivo identificar e analisar os cenarios para o
atendimento da demanda que consta no Documento de Formalizagdo da Demanda, bem
como demonstrar a viabilidade técnica e econdmica das solugdes identificadas,
fornecendo as informagdes necessarias para subsidiar o respectivo processo de
contratagdo. Diante disso, o presente vEstudo Técnico Preliminar — ETP, tem por objeto
a contratacdo de empresa na prestacdo de servicos de impressdo e reprografia com
fornecimento de multifuncionais, incluindo assisténcia técnica e manuten¢do corretiva,
preventiva e especializada, para atender a Secretaria Municipal de Obras, Meio
Ambiente. Agricultura e Pecudria visando suprir as demandas das unidades
administrativas e seus demais setores. B

O uso de sistemas informatizados tornou-se imprescindiveis ao desenvolvimento
das atividades da Administracdo Publica, assim a impressdo e reprodugdo de
documentos € algo indispensavel no referido servigo, visando o resguardo dos
servidores, adequado arquivamento.de documentos expedidos, além das prestagdes de
contas dos convénios ¢ outros documentos necessarios para o desenvolvimento das
atividades e demandas dos servigos, tratando-se de um servi¢o essencial e continuo para
o funcionamento desta Secretaria.

Para a administragdo, a locagdo deste tipo de equipamento em reproducdo de
copias e fmpressﬁo sendo monocromaticas ou coloridas,visa garantir a utiliza¢do de
recursos tecnoldgicos necessirios que favoregam com a continuidade € com o
aperfeicoamento dos servigos dispensados aos setores, além de gerar uma
economicidade, uma vez que nfo gasta com aquisicio de equipamentos e toda a
manuten¢do da maquina, que podem danificar devido o tempo de uso, ficando toda a

manutengdo a cargo da empresa contratada. Assim, ¢ justificavel a contragfo de tal

1
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servico uma vez que é costumeiro uma grande quantidade de impressdo tornando mais
acessivel e econdmico para os cofres pliblicos. Dessa forma, o Servigo de impresséo
terceirizado estaria substituindo os principais custos de aquisi¢do de impressoras e
insumos, os custos de servi¢os de manutengdo e reparos, diminuicdo do tempo de
maquina parada e maior garantia de abastecimento, devido a necessidade de contratagéo
de diferentes produtos/servigos que podem sofrer atrasos nos processos de compra e/ou
autorizagdio de fornecimento, quando contratados separadamente, gerando prejuizo a

administracfio

2 —PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL
Fundamento (inciso IT do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21)(Art. 7°, inciso IX da IN
40/2020):

Néo possui Plano de Contratagdo Anual aprovado.

3 - REQUISITOS DA CONTRATACAO
Fundamento (inciso III do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021 e Art 7°, inciso II da
IN 40/2020):

"Poderfio participar deste processo de contratagio empresa§ do ramo de atividade
relacionada ao objeto, que oferecam a solugdo a ser adquirida, a dispoﬁibilizac;ﬁo
ininterrupta do servigo de impressdo, bem como qualidade djos materiais a serem
utilizados e melhoria das rotinas administrativas de todos os uéuérios nos setores da
Secretaria Municipal de Assisténcia Social. ‘ |
o Os cabos de conexfo elétrica das maquinas deverdo séguir o padrdo NBR-
14136, evitando-se o uso de adaptadores. Todos os equipamjentos, para efeito de
auditoria e/ou conferéncia da volumetria impressa informada nos relatorios de
faturamento, deverdo possuir recurso de contabilizagio de impreséos no préprio sistema
embarcado do equipamento, independentemente do software de géstéo e bilhetagem.

. Fornecimento de equipamentos de impressdo do tipo mult{funcionais, scanners e
softwares em linha de comercializagdo; i

. Instalagdo, configura¢do e assisténcia técnica dos @ equipamentos, com
manutengio preventiva e corretiva, e reposi¢do de pegas;
o Fornecimento de todos os suprimentos e consumiveis novos, originais

necessarios para a operagdo do servico;
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o Transferéncia de conheciménto abrangendo as questdes relacionadas a operagdo
do servigo, que consiste de treinamento, orientagdes e manuais de operagdo dos
equipamentos e software responsavel pela gestdo e contabilizago da produgdo das
impressoras € seus recursos;

o As despesas de custeio com deslocamento dos equipamentos aos locais de
instalagdo, bem como todas as despesas de transporte, didrias, seguro ou quaisquer
outros custos envolvidos, ficam a cargo exclusivo da prestadora de servigos;

. Os servigos deverdo ser prestados e os equipamentos entregues nos devidos

locais:

e 1 Impressoras Monocromatica - SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS -
R. BENVINDO DE PAULA, S/N°, BARREIRA - LIMA DUARTE;

e 1 Impressora Monocromatica - SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO
AMBIENTE - R. BENVINDO DE PAULA, S/N°, BARREIRA - LIMA
DUARTE;

e 1 Impressora Monocromitica - SECRETARIA MUNICIPAL DE
AGRICULTURA E PECUARIA - R. BENVINDO DE PAULA, S/N°
BARREIRA - LIMA DUARTE;

e 1 Impressora Monocromatica — SETOR DE TRASPORTE — R. BENVINDO
DE PAULA, S/N°, BARREIRA —~ LIMA DUARTE;

e 1 Impressora Monocromatica - SETOR DE ENGENHARIA - R
TANCREDO ALVES, N° 85, CENTRO — LIMA DUARTE;

O horario para recebimento e instalagdo serd das 07h as 12h e das 13h as 16h,
em dias uteis;

o Ao final do contrato, a Contratada ¢ responsavel pela retirada de todos os
equipamentos instalados;

. O inicio da presta¢do dos servigos ocorrera em até 10 (dez) dias uteis apos a
assinatura _do contrato;

. A Contratada deverd executar a manuten¢do preventiva e corretiva necessaria
nos equipamentos locados, a fim de manté-los em perfeitas condi¢gdes de uso e
funcionamento ininterruptos, o que devera abranger cobertura total, inclusive

substituicdo de pecas e/ou componentes por desgaste natural, limpeza geral do
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equipamento, remo¢do dos residuos de toner, fragmentos de papel e p6, sempre que
solicitado pelo Contratante;

o A Contratada devera sempre que solicitado efetuar a limpeza dos equipamentos
(interna, externa, do caminho do papel, do rolo de coleta, da area do cartucho, do vidro
de digitalizagfo e similares) e a coleta dos cartuchos e toners utilizados para adequada
destina¢do Ambiental;

U A Contratada devera disponibilizar canais de comunicagdo para abertura de
Chamado Técnico, durante a vigéncia do contrato, por meio de indicaééo de niimero de
telefone local, endereco de e-mail, website ou chat da empresa autorizada, com
atendimento de segunda a sexta-feira (dias uteis) das 08h as 17h.

. Os chamados para servigo de assisténcia técnica corretiva deverdo ser atendidos
imediatamente e realizados no prazo maximo de 48 horas, a contar do envio da ordem
de servigo, sem qualquer dnus para a administragéio publica municipal;

o Quaisquer problemas encontrados durante a manutengiio deverdo ser
solucionados no prazo maximo de 24 horas, entendendo-se como efetiva solugéo o
momento em que o equipamento apresentar perfeitas condi¢Ges de uso: .

. - Caso ndo seja possivel solucionar o problema no prazo de 24 horas a contratada
devera providenciar a substituicdo do equipamento por outro que funcione
perfeitamente e atenda as especificagdes constantes neste estudo, no prazo méaximo de
02 (dois) dias 1teis.

. E de responsabilidade da Contratada a busca de informagdes complementares
para a correta definicdo do defeito/falha e do servigo a ser realizado, bem como das
pecas e componentes necessarios para o conserto do equipamento, ndo cabendo
qualquer alegacfo de ndo atendimento aos prazos definidos, em face de imprecisdo no
chamado efetuadc pela Contratante;

o Executar a mudanga do local de instalagfio dos equipamentos desde que tal local
se encontre nas dependéncias dos 6rgdos vinculados a administragdo publica municipal,
conforme solicitado pela secretaria requisitante, no prazo maximo de 02 (dois) dias
uteis;

o Sera efetuada, sem 6nus para a Contratante, a troca de todas e quaisquer partes,

pecas e equipamentos que se revelarem defeituosos, independentemente de causa; ou do
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tipo de defeito, exceto nos casos comprovados de mau uso, impericia ou negligéncia,
durante o periodo de Garantia de Funcionamento e Assisténcia Técnica;

. Caso haja 03 (trés) chamados, para problemas da mesma natureza € no mesmo
equipamento, no periodo de 03 (trés) meses, a Contratada deverd substituir o
equipamento no prazo de 05 (cinco) dias tteis, s suas expensas;

o Para garantir a continuidade do servigo, no caso em que haja a necessidade de se
retirar o equipamento para manuten¢do, a contratada devera disponibilizar outro
equipamento para o uso temporario, sem quaisquer Onus para a contratante;

. No caso de retirada do equipamento do local do atendimento, todas as despesas
relativas ao transporte e embalagens correrdo por conta da Contratada.

o Ap0s a realizagfo dos servigos de manutencdo, a Contratada devera apresentar
um Relatorio de Atendimento Técnico (RAT), contendo identificagdo do chamado, data
e hora de abertura do chamado, data e hora do inicio e término do atendimento,
identificagdo do defeito, técnico responsavel pela solugdo, as providéncias adotadas e

outras informagdes pertinentes;

° Todos os equipamentos fornecidos deverdo ter, no maximo, 05 anos de
fabricacdo.
o E de responsabilidade da contratada o envio de um técnico/servidor para fazer o

recolhimento dos contadores das maquinas;

. Trata-se o objeto do presente estudo de um servigo continuo.
. Descri¢do Minima dos Equipamentos:
Item 01 IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL LASER MONOCROMATICA
ESPECIFICACOES MINIMAS:

- Modelo de Referéncia: DCPL5652DN, equivalente ou superior: com as
seguintes caracteristicas:

- Copias Mtiltiplas;

- Acesso Remoto; Relatorio de Atividades/Relatérios Periddicos;

- Fungdes Principais: Impressdo, digitalizagdo, copia; Copia Duplex
(Frente e Verso);

- Tempo minimo de Impresséo da Primeira Pagina: 8 segundos;

- Rede elétrica: 110 - 120 V CA 50/60 Hz;
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- ADF (Alimentador automatico de documentos);

- Tecnologia de Impressdo: Laser Eletrofotografico;

- Memoéria minima Padrio: 512 MB;

- Velocidade Max. de Impressio em Preto (ppm): minimo 40 ppm
(carta/A4);

- Resolugdo da Impressdo minima (maxima em dpi): Até¢ 1200 x 1200
dpi; ‘

- Capacidade minima da Bandeja de Papel: 250 folhas;

- Bandeja Multiuso: 50 folhas;

- Capacidade de Impressdo Duplex (Frente e Verso);

- Interface de Rede Embutida: Ethernet, Hi-Speed USB 2.0;

- Compatibilidade com o Driver de Impressora: Windows®, Mac OS®,

Linux;

- Fungdo de Impressdo Segura. Host USB Frontal;

Item 02 | IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL COLORIDA LASER

ESPECIFICACAO MINIMA:

- Modelo de Referéncia: DCP 9020 CDN, equivalente ou superior:

- Impresséo tipo LED;

- Método de impressdo LED Eletrofotografica; Capacidade minima da

memodria: 190 MB; |

- LCD (tela de cristal liquido): Tela TFT LCD colorida Touchscreen de
- 3.7 pol. (93,4 mm) e Touchpanel;

- Rede elétrica: 110 - 120 V CA 50/60 Hz;

- ADF (Alimentador automaético de documentos): Até 35 paginas;

- Tamanho minimo do Documento: Largura do ADF: 1473 a 215,9 mm;
- Comprimento minimo do ADF: 147,3 a 355.6 mm;

- Largura minima do Vidro do Scanner: 215,9 mm;

- Comprimento minimo do Vidro do Scanner: 300,0 mm.

- Midia de impressdo: Entrada de papel: Bandeja de papel Tipo de Papel
Papel comum, Papel fino, Papel reciclado;

- Tamanho do Papel: A4, Carta, BS (JIS), A5, A5 (borda longa), A6,

Executivo, Oficio, Folio;
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- Capacidade Maxima de Papel: Até 250 folhas de 80 g/m2 Papel
comum;

- Abertura de alimentagdo manual: Tipo de Papel Papel comum, Papel
fino, Papel grosso, Papel mais grosso, Papel reciclado, Papel bond,
Etiquetas, Envelopes, Env. finos, Env. grossos, Papel couché;

- Compdtibilidade com o Driver de Impressora: Windows®, Mac OS®,

Linux;

4 — ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES
Fundamento: (inciso IV do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e art. 7°, inciso V da IN
40/2020).

Os-quantitativos estimados para a aquisi¢do pretendida foram de acordo com os
setores e Servigos dentro da Secretaria de Obras, Meio Ambiente, Agricultura e
Pecudria, que fazem uso de impressoras e copiadoras, baseando-se ainda no consumo do
ultimo processo Licitatdrio contratado e suas prorrogagdes, Processo 33/2022, pregéo
09/2022.

QUADRO DEMONSTRTATIVO:

+* 30.000 copias monocromaticas;
Secretaria Municipal de Obras Com fornecimento de equipamento,
pecas e toda manutencio das mesmas.

% 30.000 copias monocromaticas;
Secretaria de Meio Ambiente Com fornecimento de equipamento,
pecas ¢ toda manutencio das mesmas.

+¢ 30.000 copias monocromaticas;
Secretaria de Agricultura e Pecuaria Com fornecimento de equipamento,
pecas e toda manutencio das mesmas.

+* 30.000 copias monocromaticas;
Setor de Transportes Com fornecimento de equipamento,
pecas e toda manutencio das mesmas.
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+¢ 30.000 copias monocromaticas;
Com fornecimento de equipamento,
pecas ¢ toda manutencio das
mesmas.

Setor de Engenharia

+¢ 30.000 copias monocromaticas;
¢ Com fornecimento de equipamento,
pecas e toda manutencio das
mesmas.

" Setor de Almoxarifado

Cabe informar, que para o novo processo verificamos a necessidade de locagio
de mais uma maquina, para atender o setor de Transportes, o qual utiliza muitas copias ¢

¢ de suma necessidade uma maquina locada neste setor.

5 -LEVANTAMENTO DE MERCADO
Fundamento: (inciso V do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021)(Art. 7°, inciso III da IN
40/2020).

A seguir, sdo apresentadas as trés solugdes de mercado que, usualmente, podem atender

as demandas de impressdes:

SOLUCAOQ 01: Aquisi¢io de equipamentos e insumos pela administracio:
Descricdo: A administragdo adquire todos os equipamentos necessarios, tonners, €
realiza todas as manutengdes para a execugdo dos servigos de impressdo e reprografia,
utilizando a méo de obra disponivel na Prefeitura.

Vantagens: Controle direto sobre os servigos, potencial economia de custos com
contratagdo externa, flexibilidade nas operagdes.

Desvantagens: Custo inicial elevado, responsabilidade por manuten¢Ges e reposi¢oes de
pecas e insumos, exigéncia de mfo de obra técnica especializada interna (de que a
Prefeitura ndo dispde, exigindo-se novamente a terceirizagdo ou a contratagdo de um
servidor apenas para essa finalidade).

SOLUCAO 02: Contratacio de empresa especializada com fornecimento de
equipamentos e manuten¢io

Descricdo: Contratagdo de uma empresa especializada para executar os servigos de
impresséo e reprografia, fornecendo os equipamentos necessarios e realizando todas as
manutengdes, com o fornecimento de insumos para a Prefeitura, exceto papel ¢
etiquetas.

Vantagens: Acesso a méo de obra especializada, flexibilidade na contratagdo conforme
as demanda, eliminagdio de responsabilidade por manutengdo e reposi¢do de
equipamentos e insumos.

Desvantagens: Dependéncia de terceiros para os servigos.




Prefeitura Municipal de Lima Duarte - MG

Praga Juscelino Kubitscheck, 173 — Centro — 36. 140-000 - Telefax. (32) 3281-1281

SOLUCAO 03: Contratacio de empresa especializada com fornecimento de
equipamentos e manuten¢io (com franquia).

Descrigdo: Contratagdo de uma empresa especializada para executar os servicos de
impressdo e reprografia, fornecendo os equipamentos necessarios € realizando todas as
manutengdes, com o fornecimento de insumos para a Prefeitura, exceto papel e
etiquetas, através do sistema de franquia que respeita uma cota minima e possui valores
diversificados para o excedente.

Vantagens: Possibilidade de contratagio por preco mais competitivo, considerando a
previsibilidade da franquia minima para o fornecedor.

Desvantagens: Menor flexibilidade da execugfo dos servigos; obrigatoriedade do
consumo minimo, o que prejudica o principio da economicidade, sendo que a
administragdo tem a obriga¢do de minorar cada vez mais o numero de impressdes,
considerando o principio do desenvolvimento nacional sustentdvel.

SOLUCAO APONTADA COMO VIAVEL: A solucdo apontada como a mais
vantajosa pela equipe de planejamento é a SOLUCAO 02: “Contrataciio de empresa
especializada_com fornecimento de equipamentos e manuten¢iio”, eis que tal
escolha oferece tanto o acesso a mio de obra especializada de que a prefeitura nfo
dispde, bem como a flexibilidade na contratagdo conforme demandas, o que garante a
sustentabilidade da contratagdo, bem como a elimina¢io da responsabilidade por
manuten¢do e compra de consumos ou pegas, atendendo ao principio da economicidade.

6 — ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATACAO
Fundamento: (inciso VI do § 1° da Lei 14.133/21 e art. 7°, inciso VI da IN 40/2020).

A estimativa de precos levou em consideragdo os pregos praticados em
contratagdes anteriores, de modo a alcangar os resultados pretendidos ¢ atender a
necessidade que originou a contratagdo, levando-se em conta aspectos de
economicidade, eficacia, eficiéncia e padronizagdo.

Processo n°® 33/2022 — Pregio Presencial n° 009/2022.
Periodo 09/03/2022 a 03/03/2023.

Descricio Quantidade | Unidade | Valor Valor
Unitario Total

Prestag@io de Servigos de Reprografia, cor preto
e branco, Monocromaticas, para a Secretaria de 180.000 Copias | R$0,12 | R$21.600,00
Obras, Meio Ambiente, Agricultura e Pecudria,
setor de engenharia e Transporte.

Com fornecimento de equipamento, pecas e
toda manuten¢do do mesmo

A planilha refere-se aos valores do Processo Licitatorio 33/2022, acrescido o valor
do IPCA acumulado em 2022 e 2023.

Justifica-se o aumento de copias e fornecimento de equipamento, devido a necessidade
de mais uma impressora que sera locada no setor de transportes.
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7 — JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO
Fundamento: (inciso VIII do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 ¢ art. 7°, inciso VII da
IN40/2020).

O parcelamento da solugfo ndo € viavel, tendo em vista que a padronizagdo do
servigo contratado é imprescindivel, pois assim se evita possiveis ocorréncias de
incompatibilidades de suprimentos.

Destaca-se ainda que o servigo sendo ofertado por apenas uma empresa, permite
a economia de escala uma vez que o fornecimento de varios equipamentos por um unico
fornecedor, tende a oferecer um custo individual menor, por se tratar de servigos de
fornecimento de bens correlatos de natureza. Além disso, se torna melhor e mais eficaz
a fiscalizaglo do contrato porque apenas uma pessoa/empresa serd responsavel. Desta
forma, temos ainda a padronizacdo de todo o servigo dentro da administragdo publica,
evitando que cada setor tenha que entrar em contato com empresas diferentes.

Ressalta-se que todos os servigos possuem a mesma natureza, o que significa
que sdo prestados por empresas do mesmo ramo de atividade, desta feita a opgéo pelo
ndo parcelamento, longe de afastar a competitividade, garante a eficiéncia do servigo.

Ao final do exposto, concluimos que a contratagdo sem parcelamento traz uma

maior eficiéncia na prestagio de servigo e na economia de escala.

8 - DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS
Fundamento:(inciso IX do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21).

D) Aumento da qualidade e disponibilidade dos recursos de impressdo,

digitalizagdo e copia;

2) Atualizacdo tecnologica do parque de equipamentos sem desembolso
imediato;
3) . Disponibilizagdo nos setores de equipamento completo, multifuncional,

que permite a impressdo comum, a digitalizacdo e a fotocopia, tudo em um unico
equipamento, consolidando fun¢des, diminuindo o espago necessario para alocagdo do

equipamento;

10
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4) Uniformizagdo do parque de impressoras com padrdes especificos por
categoria, o que facilita tanto a utilizagdo final por parte dos usuarios quanto a
configura¢do e manutengdo geral pelas equipes de suporte de tecnologia;

5)  Manutengdo constante a ser realiada pela empresa responsavel pelo
outsourcing, com a substitui¢io de peg¢as fixas e componentes consumiveis no momento

imediato que apresenta avaria;

6) Diminui¢do do consumo de energia pela utilizagdo de equipamentos mais
novos;

7)  Aumento do grau de satisfagdo dos usuarios com os servigos fornecidos.

8) Manter e evoluir os servi¢os de impressdo de documentos;

9) Prover continuidade dos servicos de impressdo para atender as

necessidades organizacionais;

10)  Promover reducdo de custos com aquisi¢do e manuten¢do de parque de
impressoras proprias;

11)  Promover ampliagdo da abrangéncia e da qualidade dos servi¢os de
impresséo, bem como alto grau de disponibilidade;

12)  Racionalizar o uso de recursos or¢amentarios e promover melhoria da
eficiéncia administrativa;

13)  Garantia de constante atualizagfo tecnologica;

14)  Eliminacdo de estoques com suprimentos ¢ pe¢as de manutengo;

15)  Eliminagdo dos gastos com manutengfo corretiva e preventiva;

16)  Otimizagdo dos recursos empregados no gerenciamento da compra e

abastecimento de consumiveis;

9 — PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO
Fundamento: (inciso X do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e art. 7°, inciso XI da IN
40/2020).

Como providéncia prévia, o municipio ficard responsdvel pela aquisicdo e
fornecimento de folhas de Papel, para uso nos trabalhos a serem realizados através das
copias e impressdes, assim como disponibilizar local fisico adequado para a instalagio e
computadores para a devida instala¢do e compartilhamento no setor a ser instalado.

Por fim, deve-se designar servidores com capacidade para gerir e fiscalizar o

contrato.

i
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10 - CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES
Fundamento:(inciso XI do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e art. 7°, inciso VIII da IN

40/2020). -

Para a presente contratagdo sera feito uso do PROCESSO LICITATORIO N°
259/2023 — Pregdo N° 39/2023 o qual se refere ao Registro de pregos do tipo menor
preco, para futuras e eventuais aquisi¢des de materiais de papelaria para atender as

demandas das Secretarias Municipais.

11 - IMPACTOS AMBIENTAIS
Fundamentagio: (inciso XII do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21), (Art. 7°, inciso XII
da IN 40/2020).

Tendo em vista a natureza do objeto a CONTRATADA ficara responsavel pelo
devido recolhimento dos consumiveis utilizados, bem como dos residuos dos processos
de manutengdo e limpeza dos equipamentos, que deverdo ser tratados de forma
ambientalmente adequada, respeitada a legislagio ambiental, em conformidade com a
legislag@io Lei n°® 12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Sélidos) e os preceitos de
preservagdo ambiental, atendendo aos critérios e politicas de sustentabilidade ambiental.
sem prejuizo da observancia das boas praticas e das normas pertinentes.

Aséim o fornecedor devera ser responsavel pelo descarte correto dos residuos
solidos gerados pelo contrato. Sendo sua responsabilidade a logistica reversa dos
materiais inserviveis (residuos: toners, reservatérios de po, cilindros e pecas utilizadas
em manuten¢do) produzidos pelo contrato; com exce¢do do papel, que por questdes de

seguran¢a da informagéo serdo tratados pela contratante junto a politica interna.

12 — VIABILIDADE DA CONTRATACAO
Fundamento: (inciso XIII do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21), (Art. 7°, inciso XIII da
IN 40/2020).

Esta equipe de planejamento declara VIAVEL esta contratagio com base neste Estudo
Técnico Preliminar

t )
Assinatura do Servidor Responsével:gf(\};%(rr& (\)fv A @\ NVASS

Obras, Meio Ambiente, Agricultura e Pecudria, aprovo este ETP:

12
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ANEXO I - MINUTA DE ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1 - DESCRICAO DA NECESSIDADE
Fundamento (inciso I do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021 e art. 7°, inciso I da IN
40/2020):

A elaboragdo dos estudos técnicos preliminares constitui a primeira etapa do planejamento de
uma contratagdo (planejamento preliminar) e tem como objetivo identificar e analisar os cenarios para o
atendimento da demanda da Secretaria de Administragio e demais Setores, que consta no Documento de
Formalizagdo da Demanda, bem como demonstrar a viabilidade técnica e econdmica das solucses
identificadas, fornecendo as informag3es necessarias para subsidiar o respectivo processo de contrataciio.
Diante disso, o presente Estudo Técnico Preliminar — ETP, tem por objeto a contratagio de empresa na
prestagdo de servigos de impressdo e reprografia com fornecimento de multifuncionais, incluindo
assisténcia técnica € manutengfio corretiva, preventiva e especializada, para atender a Secretaria
Municipal de Administragdo, Turismo, cultura, Esporte e Lazer, visando suprir as demandas das
unidades administrativas e seus demais setores.

O uso de sistemas informatizados tornou-se imprescindiveis ao desenvolvimento das atividades
da Administragdo Publica, assim a impressio e reprodugio de documentos ¢ algo indispensavel no
referido servigo, visando o resguardo dos servidores, adequado arquivamento de documentos expedidos, e
outros documentos necessarios para o desenvolvimento das atividades e demandas dos servigos, tratando-
se de um servigo essencial e continuo para o funcionamento desta Secretaria de Administra¢do e setores
inerentes a mesma.

Para a administracdo, a locagdo deste tipo de equipamento em reprodugio de copias e impressdo
sendo monocromiticas, visa garantir a utilizagio de recursos tecnoldgicos necessarios que favorecam
com a continuidade e com o aperfeicoamento dos servigos dispensados aos setores, além de gerar uma
economicidade, uma vez que ndo gasta com aquisigdo de equipamentos e toda a manuten¢do da maquina,
que podem danificar devido o tempo de uso, ficando toda a manutengéio a cargo da empresa contratada.
Assim, ¢ justificdvel a contragdo de tal servico uma vez que é costumeiro uma grande quantidade de
impressdo tornando mais acessivel e econémico para os cofres publicos. Dessa forma, o Servico de

impressdo terceirizado estaria substituindo os principais custos de aquisi¢do de impressoras e insumo

custos de servigos de manutengao e reparos, diminuigio do tempo de maquina parada e maior garantia de
abastecimento, devido & necessidade de contratagio de diferentes produtos/servigos que podem sofrer
atrasos nos processos de compra e/ou autorizagio de fornecimento, quando contratados separadamente,

gerando prejuizo & administragfo.
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2 - PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL
Fundamento (inciso II do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21)(Art. 7°, inciso IX da IN
40/2020):

Néo possui Plano de Contratagdo Anual aprovado.

3 —REQUISITOS DA CONTRATACAO
Fundamento (inciso III do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021 e Art. 7°, inciso II da
IN 40/2020):

Poderdo participar deste processo de contratagdo empresas do ramo de atividade
relacionada ao objeto, que ofere¢am a solugdo a ser adquirida, a disponibilizagio
ininterrupta do servico de impressfio, bem como qualidade dos materiais a serem
utilizados e melhoria das rotinas administrativas de todos os usudrios nos setores da
Secretaria Municipal de Assisténcia Social.

. Os cabos de conexfio elétrica das maquinas deverdo seguir o padrio NBR-
14136, evitando-se o uso de adaptadores. Todos os equipamentos, para efeito de
auditoria e/ou conferéncia da volumetria impressa informada nos relatorios de
faturamento, deverdo possuir recurso de contabilizagdo de impressos no proprio sistema
embarcado do equipamento, independentemente do software de gestdo e bilhetagem.

. Fornecimento de equipamentos de impressdo do tipo multifuncionais, scanners e
softwares em linha de comercializagdo;

o Instalagdo, configuragdo e assisténcia técnica dos equipamentos, com
manutenc¢do preventiva e corretiva, e reposicdo de pegas;

. Fornecimento de todos os suprimentos e consumiveis novos, originais
necessdrios para a operagdo do servico;

o Transferéncia de conhecimento abrangendo as questdes relacionadas & operagfo
do servigo, que consiste de treinamento, orientagdes e manuais de operagdo dos
equipamentos e software responsavel pela gestiio e contabilizagdo da producdo das
impressoras e seus recursos;

. As despesas de custeio com deslocamento dos equipamentos aos locais de
instalacdo, bem como todas as despesas de transporte, diarias, seguro ou quaisquer
outros custos envolvidos, ficam a cargo exclusivo da prestadora de servicos;

e Os servigos deverdo ser prestados e os equipamentos entregues nos devidos

locais:
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e 01 impressora: Setor da Administrag¢fo: Sede da Prefeitura, Rua Tancredo
Alves, 57 — Centro.
e 0I impressora: Setor de Compras: Sede da Prefeitura, Rua Tancredo Alves,

57 — Centro.

e (1] impressora: Setor de RH: Sede da Prefeitura, Rua Tancredo Alves, 57 —
Centro.

e 01 impressora: Setor de Licitagdo: Sede da Prefeitura, Rua Tancredo Alves.
57 — Centro.

e 01 impressora: Setor de Turismo: Praga Jose Guilherme, s/n - Barreira

e 01 impressora: Setor de Patriménio e Cultura: Praga JK, antigo prédio da
Prefeitura

e 01 impressora: Setor de Esportes, Rua Geraldo Machado — Quadra Lincoln

e 01 impressora: Setor do INSS: Rua Antonio Tuita - Rodoviaria

* Olimpressora: Setor 3° Pelotdo, Rua 30 de Outubro - centro

o O horério para recebimento e instalagdo sera das 08h as 12h e das 13h as 17h,
em dias tteis;

. Ao final do contrato, a Contratada é responsavel pela retirada de todos os
equipamentos instalados;

o O inicio da presta¢do dos servig:bs ocorrera em até 10 (dez) dias uteis apos a
assinatura do contrato;

o A Contratada deverad executar a manutengfo preventiva e corretiva necessaria
nos equipamentos locados, a fim de manté-los em perfeitas condi¢des de uso e
funcionamento ininterruptos, o que deverd abranger cobertura total, inclusive
substitui¢do de pegas e/ou componentes por desgaste natural, limpeza geral do
equipamento, remocgédo dos residuos de toner, fragmentos de papel e p6, sempre que
solicitado pelo Contratante;

. A Contratada deverd sempre que solicitado efetuar a limpeza dos equipamentos
(interna, externa, do caminho do papel, do rolo de coleta, da area do cartucho, do vidro
de digitalizag8io e similares) e a coleta dbs cartuchos e toners utilizados para adequada
destinacdo Ambiental;

o A Contratada devera disponibilizar canais de comunica¢io para abertura de
Chamado Técnico, durante a vigéncia do contrato, por meio de indicacio de ntimero de
telefone local, endereco de e-mail, website ou chat da empresa autorizada, com

atendimento de segunda a sexta-feira (dias uteis) das 08h as 17h.
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. Os chamados para servigo de assisténcia técnica corretiva deverdo ser atendidos
imediatamente e realizados no prazo maximo de 48 horas, a contar do envio da ordem
de servigo, sem qualquer 6nus para a administragdo pablica municipal;

. Quaisquer problemas encontrados durante a manutengdo deverdo ser
solucionados no prazo maximo de 24 horas, entendendo-se como efetiva solugio o
momento em que o equipamento apresentar perfeitas condi¢des de uso;

. Caso ndo seja possivel solucionar o problema no prazo de 24 horas a contratada
devera providenciar a substituicio do equipamento por outro que funcione
perfeitamente e atenda as especificagdes constantes neste estudo, no pfazo maximo de
02 (dois) dias tteis.

. E de responsabilidade da Contratada a busca de informagdes complementares
para a correta definicdo do defeito/falha e do servigo a ser realizado, bem como das
pecas e componentes necessarios para o conserto do equipamento, ndo cabendo
qualquer alegacéo de ndo atendimento aos prazos definidos, em face de imprecisdo no
chamado efetuado pela Contratante;

. Executar a mudanca do local de instalagio dos equipamentos desde que tal local
se encontre nas dependéncias dos 6rgéos vinculados a administragio ptblica municipal,
conforme solicitado pela secretaria requisitante, no prazo maximo de 02 (dois) dias
uteis;

o Sera efetuada, sem 6nus para a Contratante, a troca de todas e quaisquer partes,
pecas e equipamentos que se revelarem defeituosos, independentemente de causa, ou do
tipo de defeito, exceto nos casos comprovados de mau uso, impericia ou negligéncia,
durante o periodo de Garantia de Funcionamento e Assisténcia Técnica;

. Caso haja 03 (trés) chamados, para problemas da mesma natureza e no mesmo
equipamento, no periodo de 03 (trés) meses, a Contratada devera substituir o
equipamento no prazo de 05 (cinco) dias tteis, as suas expensas;

o Para garantir a continuidade do servigo, no caso em que haja a necessidade de se
retirar 0 equipamento para manutengfo, a contratada devera disponibilizar outro
equipamento para o uso temporario, sem quaisquer 6nus para a contratante;

. No caso de retirada do equipamento do local do atendimento, todas as despesas

relativas ao transporte e embalagens correrdo por conta da Contratada.

S
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) Apés a realizagio dos servigos de manutencdo, a Contratada devera apresentar

um Relatério de Atendimento Técnico (RAT), contendo identificagio do chamado, data

¢ hora de abertura do chamado, data e hora do inicio e término do atendimento,

identificacdo do defeito, técnico responsdvel pela solugdo, as providéncias adotadas e

outras informagdes pertinentes;

° Todos os equipamentos fornecidos deverdo ter, no maximo, 05 anos de
fabricacio.
o E de responsabilidade da contratada o envio de um técnico/servidor para fazer o

recolhimento dos contadores das maquinas;

e v

Vo e 3

. Trata-se o objeto do presente estudo de um servico continuo.
o Descrigdo Minima dos Equipamentos:
Item 01 IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL LASER MONOCROMATICA

ESPECIFICACOES MINIMAS:

- Modelo de Referéncia: DCPL5652DN, equivalente ou superior: com as
seguintes caracteristicas:

- Cépias Multiplas;

- Acesso Remoto; Relatorio de Atividades/Relatérios Periédicos;

- Fungdes Principais: Impressdo, digitalizacdo, copia; Copia Duplex
(Frente e Verso),

- Tempo minimo de Impressdo da Primeira Pagina: 8 segundos;

- Rede elétrica: 110 - 120 V CA 50/60 Hz;

- ADF (Alimentador automético de documentos);

- Tecnologia de Impressdo: Laser Eletrofotografico;

- Memoéria minima Padrfo: 512 MB;

- Velocidade Max. de Impressdo em Preto (ppm): minimo 40 ppm
(carta/A4);,

- Resolugdo da Impressfo minima (méaxima em dpi): Até 1200 x 1200
dpi;

- Capacidade minima da Bandeja de Papel: 250 folhas;

- Bandeja Multiuso: 50 folhas;

- Capacidade de Impressdo Duplex (Frente e Verso);

- Interface de Rede Embutida: Ethernet, Hi-Speed USB 2.0;
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- Compatibilidade com o Driver de Impressora: Windows®, Mac OS®,
Linux;

- Fun¢éo de Impressdo Segura. Host USB Frontal;

Item 02

IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL COLORIDA LASER
ESPECIFICACAO MINIMA:
- Modelo de Referéncia: DCP 9020 CDN, equivalente ou superior:

- Impresséo tipo LED;

- Método de impressdo LED Eletrofotografica; Capacidade minima da
memoria: 190 MB;

- LCD (tela de cristal liquido): Tela TFT LCD colorida Touchscreen de
3,7 pol. (93,4 mm) e Touchpanel;

- Rede elétrica: 110 - 120 V CA 50/60 Hz;

- ADF (Alimentador automatico de documentos): Até 35 paginas;

- Tamanho minimo do Documento: Largura do ADF: 147,3 a 215,9 mm;
- Comprimento minimo do ADF: 147,3 a 355,6 mm;

- Largura minima do Vidro do Scanner: 215,9 mm;

- Comprimento minimo do Vidro do Scanner: 300,0 mm.

- Midia de impresséo: Entrada de papel: Bandeja de papel Tipo de Papel
Papel comum, Papel fino, Papel reciclado;

- Tamanho do Papel: A4, Carta, B5 (JIS), A5, A5 (borda longa), A6,
Executivo, Oficio, Folio;

- Capacidade Méxima de Papel: Até 250 folhas de 80 g/m2 Papel
comum;

- Abertura de alimentag@o manual: Tipo de Papel Papel comum, Papel
fino, Papel grosso, Papel mais grosso, Papel reciclado, Papel bond,
Etiquetas, Envelopes, Env. finos, Env. grossos, Papel couché;

- Compatibilidade com o Driver de Impressora: Windows®, Mac OS®,

Linux;

4 - ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

Fundamento: (inciso IV do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e art. 7°, inciso V da IN

40/2020).
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Os quantitativos estimados para a aquisi¢do pretendida foram de acordo com os
setores e Servicos dentro da Secretaria de Administragdo e demais setores inerentes a

mesma, que fazem uso de impressoras e copiadoras, baseando-se ainda no consumo do

ultimo processo Licitatério contratado e suas prorrogagdes, Processo 33/2022, pregdo
09/2022.
QUADRO DEMONSTRTATIVO

106.000 copias monocromaticas
COM FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTO,
PECAS E TODA MANUTENCAO DO MESMO

8500 cépias monocromaticas
COM  FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTO.
| PECAS E TODA MANUTENCAO DO MESMO

8500 cdpias monocromaticas
COM FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTQ.
PECAS E TODA MANUTENCAO DO MESMO

8500 cdpias monocromaticas
COM FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTO.
PECAS E TODA MANUTENCAO DO MESMO
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5000 cépias monocromaticas
COM FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTO.
PECAS E TODA MANUTENCAO DO MESMO

Cabe informar, que para o novo processo verificamos a necessidade de locagfo
de tres maquinas, para atender a Sala do INSS, Setor de Patriménio e Cultura e
também ao 3° Pelotfio. Ressalto que houve um desmembramento de setores como o da
Cultura e Patrimonio que funcionava junto ao Setor: Centro de Informagdes Turisticas,
a sala do INSS, a qual iniciou suas atividades no final do ano/2023 e também para a
policia militar, pois fornecemos o torner o que esta sendo dificil conseguir abrir

processo, devido a maquina de uso do local ser antiga, estar defasada.

S—-LEVANTAMENTO DE MERCADO
Fundamento: (inciso V do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021)(Art. 7°, inciso III da IN
40/2020). '

A seguir, sdo apresentadas as trés solugdes de mercado que, usualmente, podem atender

as demandas de impressdes:

e e
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SOLUCAO 01: Aquisicio de equipamentos e insumos pela administra¢io:
Descricdo: A administragdo adquire todos os equipamentos necessarios, tonners, e
realiza todas as manutengdes para a execucfo dos servigos de impressdo e reprografia.
utilizando a méo de obra disponivel na Prefeitura.

Vantagens: Controle direto sobre os servigos, potencial economia de custos com
contratagdo externa, flexibilidade nas operagdes.

Desvantagens: Custo inicial elevado, responsabilidade por manuteng¢des e reposi¢des de
pecas € insumos, exigéncia de méo de obra técnica especializada interna (de que a
Prefeitura nfo dispde, exigindo-se novamente a terceirizagdo ou a contratagio de um
servidor apenas para essa finalidade).

SOLUCAO 02: Contratacio de empresa especializada com fornecimento de
equipamentos e manutenc¢io

Descrig@o: Contratagdo de uma empresa especializada para executar os servigos de
impressédo e reprografia, fornecendo os equipamentos necessarios € realizando todas as
manuten¢des, com o fornecimento de insumos para a Prefeitura, exceto papel e
etiquetas.

Vantagens: Acesso a médo de obra especializada, flexibilidade na contrata¢do conforme
as demanda, eliminagdo de responsabilidade por manuten¢do e reposi¢io de
equipamentos e insumos.

Desvantagens: Dependéncia de terceiros para os servigos.

SOLUCAO 03: Contratacio de empresa especializada com fornecimento de
equipamentos ¢ manuteng¢io (com franquia).

Descrigdo: Contratagdo de uma empresa especializada para executar os servigos de
impressdo € reprografia, fornecendo os equipamentos necessarios e realizando todas as
manutengdes, com o fornecimento de insumos para a Prefeitura, exceto papel e
etiquetas, através do sistema de franquia que respeita uma cota minima e possui valores
diversificados para o excedente.

Vantagens: Possibilidade de contratagfio por preco mais competitivo, considerando a
previsibilidade da franquia minima para o fornecedor.

Desvantagens: Menor flexibilidade da execugfio dos servigos; obrigatoriedade do
consumo minimo, o que prejudica o principio da economicidade, sendo que a
administragdo tem a obrigagdo de minorar cada vez mais o niimero de impressdes,
considerando o principio do desenvolvimento nacional sustentavel.

SOLUCAO APONTADA COMO VIAVEL: A solucdo apontada como a mais
vantajosa pela equipe de planejamento ¢ a SOLUCAO 02: “Contrataciio de empresa
especializada com fornecimento de equipamentos e manutencio”, eis que tal
escolha oferece tanto o acesso a mio de obra especializada de que a prefeitura nio
dispde, bem como a flexibilidade na contratagdo conforme demandas, o que garante a
sustentabilidade da contratagdo, bem como a eliminagdo da responsabilidade por
manutengdo e compra de consumos ou pegas, atendendo ao principio da economicidade.

6 —ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATACAO
Fundamento: (inciso VIdo § 1° da Lei 14.133/21 e art. 7°, inciso VI da IN 40/2020).
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A estimativa de pregos levou em consideragdo os precos praticados em

contratacdes anteriores, de modo a alcangar os resultados pretendidos e atender a

necessidade que originou a contratagio,

economicidade, eficacia, eficiéncia e padronizagdo.

Processo n® 33/2022 — Pregio Presencial n° 009/2022.

Periodo 15/03/2022 a 15/03/2024.

levando-se em conta aspectos de

Descricido Quantidade Unidade V?lf)r' Valor Total
Unitario o
Prestacdo de Servi¢os de Reprografia, cor preto e branco,
Monocromaticas, para a Secretaria de Administragio, 136.500 Copias R$0,12 R$16.380,00
Turismo, Cultura,Esporte e Lazer e demais Setores
mencionado no tépico 4
*Com fornecimento de equipamento, pecas e toda
manutenciio do mesmo
Prestagdo de Servicos de Reprografia, cor coloridoe, para a
Secretaria de Assisténcia Social 0 Copias 0 0
*Com fornecimento de equipamento, pecas e toda
manutencio do mesmo

A planilha refere-se aos valores do Processo Licitatorio 33/2022, acrescido o valor
do IPCA acumulado em 2022 ¢ 2023.

Cabe ressaltar que a impresséo colorida, averiguado e constatado que a Secretaria
nio faz uso, porém o aumento que se di2 na monocromaitica é devido a abertura de
novos setores como o INSS e Policia Militar para que dessa forma seja possivel
atender as demandas diarias de servico dos mesmos.

7 - JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO
Fundamento: (inciso VIII do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e art. 7°, inciso VII da
IN40/2020).

O parcelamento da solugdo ndo € viavel, tendo em vista que a padroniza¢o do
servigo contratado € imprescindivel, pois assim se evita possiveis ocorréncias de
incompatibilidades de suprimentos.

Destaca-se ainda que o servigo sendo ofertado por apenas uma empresa, permite
a economia de escala uma vez que o fornecimento de varios equipamentos por um Gnico
fornecedor, tende a oferecer um custo individual menor, por se tratar de servigos de
fornecimento de bens correlatos de natureza. Além disso, se torna melhor e mais eficaz

-a fiscalizagfo do contrato porque apenas uma pessoa/empresa sera responsavel. Desta
forma, temos ainda a padronizagdo de todo o servi¢o dentro da administragdo publica,

evitando que cada setor tenha que entrar em contato com empresas diferentes.
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Ressalta-se que todos os servigos possuem a mesma natureza, o que significa
que sfo prestados por empresas do mesmo ramo de atividade, desta feita a opgéo pelo
n#o parcelamento, longe de afastar a competitividade, garante a eficiéncia do servigo.

Ao final do exposto, concluimos que a contratagdo sem parcelamento traz uma

maior eficiéncia na prestagfio de servigo e na economia de escala.

8 - DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS
Fundamento: (inciso IX do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21).

1) Aumento da qualidade e disponibilidade dos recursos de impressdo.

digitalizagdo e copia;

2) Atualizacdo tecnoldgica do parque de equipamentos sem desembolso
imediato;
3) Disponibiliza¢do nos setores de equipamento completo, multifuncional,

que permite a impressdo comum, a digitalizagdo e a fotocopia, tudo em um Unico
equipamento, consolidando fungdes, diminuindo o espago necessdrio para alocagdo do
equipamento;

4) Uniformizagdo do parque de impressoras com padrdes especificos por
categoria, 0 que facilita tanto a utilizagdo final por parte dos usudrios quanto a
configuragdo e manutencdo geral pelas equipes de suporte de tecnologia;

5) Manutengfo constante a ser realiada pela empresa responsavel pelo
outsourcing, com a substituigdo de pecas fixas € componentes consumiveis no momento

imediato que apresenta avaria;

6) Diminui¢do do consumo de energia pela utilizagdo de equipamentos mais
novos;

7) Aumento do grau de satisfa¢io dos usudrios com os servigos fornecidos.

8) Manter e evoluir os servigos de impressdo de documentos;

9) Prover continuidade dos servigos de impressdo para atender as

necessidades organiiacionais;

10)  Promover redugdo de custos com aquisi¢do e manutengdo de parque de
impressoras proprias;

11)  Promover ampliagdo da abrangéncia e da qualidade dos servigos de

impressdo, bem como alto grau de disponibilidade;
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12)  Racionalizar o uso de recursos orgamentarios e promover melhoria da
eficiéncia administrativa;

13)  Garantia de constante atualizagfo tecnoldgica;

14)  Eliminagfo de estoques com suprimentos € pegas de manutengio;

15)  Eliminagfo dos gastos com manuten¢o corretiva e preventiva,

16)  Otimizagdo dos recursos empregados no gerenciamento da compra e

abastecimento de consumiveis;

9 — PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO
Fundamento: (inciso X do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e art. 7°, inciso XI da IN
40/2020). :

Como providéncia prévia, o municipio ficard responsdvel pela aquisi¢do e
fornecimento de folhas de Papel, para uso nos trabalhos a serem realizados através das
copias e impressdes, assim como disponibilizar local fisico adequado para a instalacfo e
computadores para a devida instala¢do e compartilhamento no setor a ser instalado.

Por fim, deve-se designar servidores com capacidade para gerir e fiscalizar o

contrato.

10 - CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES
Fundamento:(inciso XI do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e art. 7°, inciso VIII da IN
40/2020).

Para a presente contratagdio serd feito uso do PROCESSO LICITATORIO N°
259/2023 — Pregdio N° 39/2023 o qual se refere ao Registro de pregos do tipo menor
preco, para futuras e eventuais aquisicdes de materiais de papelaria para atender as

demandas das Secretarias Municipais.

11 -IMPACTOS AMBIENTAIS
Fundamentacio: (inciso XII do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21), (Art. 7°, inciso XII
da IN 40/2020).

Tendo em vista a natureza do objeto a CONTRATADA ficara responsavel pelo
devido recolhimento dos consumiveis utilizados, bem como dos residuos dos processos
de manutencfio e limpeza dos equipamentos, que deverfio ser tratados de forma
ambientalmente adequada, respeitada a legislagdo ambiental, em conformidade com a

legislagdo Lei n° 12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Sélidos) e os preceitos de
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preservacdo ambiental, atendendo aos critérios e politicas de sustentabilidade ambiental.
sem prejuizo da observancia das boas praticas e das normas pertinentes.

Assim o fornecedor deverd ser responsavel pelo descarte correto dos residuos
solidos gerédos pelo contrato. Sendo sua responsabilidade a logistica reversa dos
materiais inserviveis (residuos: toners, reservatdrios de po, cilindros e pegas utilizadas
em manuten¢do) produzidos pelo contrato; com excegdo do papel, que por questdes de

seguranca da informag&o serdo tratados pela contratante junto a politica interna.

12 — VIABILIDADE DA CONTRATACAO
Fundamento: (inciso XIII do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21), (Art. 7°, inciso XIH da
IN 40/2020).

Esta equipe de planejamento declara VIAVEL esta contratagdo com base neste Estudo

Técnico Preliminar

Eu, Allisson Vilela Paula, Secretario Municipal, aprovo o presente ETP: ,K—Q@

rd

Assinatura do Servidor Responsavel:

N

I
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ANEXO I - MINUTA DE ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1 - DESCRICAO DA NECESSIDADE
Fundamento (inciso I do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021 e art. 7°, inciso I da IN
40/2020):

A elaboragdo dos estudos técnicos preliminares constitui a primeira etapa do
planejamento de uma contratagdo (planejamento preliminar) e tem como objetivo
identificar e analisar os cendrios para o atendimento da demanda que consta no
Documento de Formalizag8o da Demanda, bem como demonstrar a viabilidade técnica e
econdmica das solugdes identificadas, fornecendo as informagdes necessdrias para
subsidiar o respectivo processo de contratagdo. Diante disso, o presente Estudo Técnico
Preliminar — ETP, tem por objeto a contratagdo de empresa na prestacdo de servicos de
impressdo e reprografia com fornecimento de multifuncionais, incluindo assisténcia
técnica e manutengfo corretiva, preventiva e especializada, para atender a Secretaria
Municipal de Assisténcia Social visando suprir as demandas das unidades administrativas
e seus demais setores.

O uso de sistemas informatizados tornou-se imprescindiveis ao desenvolvimento
das atividades da Administragdo Publica, assim a impressdo e reproducio de documentos
¢ algo indispensavel no referido servico, visando o resguardo dos servidores, adequado
arquivamento de documentos expedidos, além das presta¢des de contas dos convénios e
outros documentos necessdrios para o desenvolvimento das atividades e demandas dos
servigos, tratando-se de um servigo essencial e continuo para o funcionamento desta
Secretaria de Assisténcia Social.

Para a administragdo, a locagfo deste tipo de equipamento em reprodugéo de copias
e impressdo sendo monocromaticas ou coloridas,visa garantir a utilizagdo de recursos
tecnolégicos necessarios que favoregam com a continuidade e com o aperfeigoamento dos
servigos dispensados aos setores, além de gerar uma economicidade, uma vez que nio
gasta com aquisi¢do de equipamentos e toda a manutengdo da maquina, que podem
danificar devido o tempo de uso, ficando toda a manutengdo a cargo da empresa
contratada. Assim, ¢ justificdvel a contragfo de tal servigo uma vez que € costumeiro uma
grande quantidade de impressdo tornando mais acessivel e econdmico para os cofres
publicos. Dessa forma, o Servigo de impressdo terceirizado estaria substituindo os

principais custos de aquisi¢do de impressoras e insumos, os custos de servigos de
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manutengdo e reparos, diminuicdo do tempo de mdquina parada e maior garantia de
abastecimento, devido & necessidade de contratagdo de diferentes produtos/servigos que
podem sofrer atrasos nos processos de compra e/ou autorizagdo de fornecimento, quando

contratados separadamente, gerando prejuizo a administragéo.

2 — PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL
Fundamento (inciso II do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21)(Art. 7°, inciso IX da IN
40/2020):

N3ao possui Plano de Contratagdo Anual aprovado.

3 - REQUISITOS DA CONTRATACAO
Fundamento (inciso I1I do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021 e Art. 7°, inciso 1I da IN
40/2020):

Poderdo participar deste processo de contratacdo empresas do ramo de atividade
relacionada ao objeto, que oferecam a solucdio a ser adquirida, a disponibilizacio
ininterrupta do servigo de impressdo, bem como qualidade dos materiais a serem
utilizados e melhoria das rotinas administrativas de todos os usuérios nos setores da
Secretaria Municipal de Assisténcia Social.

. Os cabos de conexdo elétrica das maquinas deverfio seguir o padrio NBR-14136,
evitando-se o uso de adaptadores. Todos os equipamentos, para efeito de auditoria e/ou
conferéncia da volumetria impressa informada nos relatoérios de faturamento, deverdo
possuir recurso de contabilizagdo de impressos no proprio sistema embarcado do
equipamento, independentemente do software de gestéo e bilhetagem.

o Fornecimento de equipamentos de impressdo do tipo multifuncionais, scanners e
softwares em linha de comercializagfo;

° Instalagdo, configuragio e assisténcia técnica dos equipamentos, com manutengdo
preventiva e corretiva, e reposi¢do de pegas;

o Fornecimento de todos os suprimentos e consumiveis novos, originais necessarios
para a operagéo do servico;

° Transferéncia de conhecimento abrangendo as questdes relacionadas a operagéo do
servico, que consiste de treinamento, orientagdes e manuais de operagdo dos equipamentos

e software responsavel pela gestdo e contabilizagdo da produgfio das impressoras € seus

IECursos;
_ Wi
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. As despesas de custeio com deslocamento dos equipamentos aos locais de
instalacdo, bem como todas as despesas de transporte, didrias, seguro ou quaisquer outros
custos envolvidos, ficam a cargo exclusivo da prestadora de servigos;

. Os servigos deverdo ser prestados e os equipamentos entregues nos devidos locais:

e 1 Impressora Coépia Colorida - SECRETARIA MUNICIPAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL — RUA JOSE DE SALES, N° 126, CENTRO - LIMA

DUARTE; _

e 2 Impressoras Monocromatica - SECRETARIA MUNICIPAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL - RUA JOSE DE SALES, N° 126, CENTRO — LIMA
DUARTE; '

e 1 Impressora Monocromatica — CONSELHO TUTELAR - RUA ALFREDO
CATAO, N° 264, CENTRO;

e 1 Impressora Monocromitica — CENTRO DE REFERENCIA DE
ASSISTENCIA SOCIAL /CRAS - RUA JOAQUIM FONSECA DA SILVA, N°
37, CENTRO

e 1 Impressora Monocromatica — CENTRO DE CONVIVENCIA DO IDOSO-
RUA JOSE DE SALES, N° 169 LOJA 03, CENTRO;

e 1 Impressora Cépia Colorida - CENTRO DE CONVIVENCIA DO IDOSO-
RUA JOSE DE SALES, N° 169 LOJA 03, CENTRO

o O horério para recebimento e instalagfo serd das 08h as 12h e das 13h as 17h, em
dias uteis;
o Ao final do contrato, a Contratada é responsavel pela retirada de todos os

equipamentos instalados;

o O inicio da prestagdo dos servigos ocorrerd em até 10 (dez) dias (teis apds a
assinatura do contrato;

. A Contratada devera executar a manutengfo preventiva e corretiva necessaria nos
equipamentos locados, a fim de manté-los em perfeitas condi¢des de uso e funcionamento
ininterruptos, o que devera abranger cobertura total, inclusive substitui¢io de pecas e/ou
componentes por desgaste natural, limpeza geral do equipamento, remo¢do dos residuos
de toner, fragmentos de papel e po, sempre que solicitado pelo Contratante;

° A Contratada deverd sempre que solicitado efetuar a limpeza dos equipamentos
(interna, externa, do caminho do papel, do rolo de coleta, da drea do cartucho, do vidro de
digii[alizagéo ¢ similares) e a coleta dos cartuchos e toners utilizados para adequada
destinagdo Ambiental;

° A Contratada deverd disponibilizar canais de comunicagfo para abertura de

Chamado Técnico, durante a vigéncia do contrato, por meio de indica¢iio de nimero de

‘ AL
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telefone local, endereco de e-mail, website ou chat da empresa autorizada, com
atendimento de segunda a sexta-feira (dias uteis) das 08h as 17h.

J Os chamados para servigo de assisténcia técnica corretiva deverfio ser atendidos
imediatamente e realizados no prazo maximo de 48 horas, a contar do envio da ordem de
servi¢o, sem qualquer 6nus para a administragdo ptiblica municipal;

o Quaisquer problemas encontrados durante a manutengfio deverdo ser solucionados
no prazo maximo de 24 horas, entendendo-se como efetiva solugdo o momento em que o
equipamento apresentar perfeitas condi¢des de uso;

. Caso ndo seja possivel solucionar o problema no prazo de 24 horas a contratada
devera providenciar a substituigdo do equipamento por outro que funcione perfeitamente e
atenda as especificagdes constantes neste estudo, no prazo méaximo de 02 (dois) dias Uteis.

o E de responsabilidade da Contratada a busca de informagdes complementares para
a correta defini¢dio do defeito/falha e do servigo a ser realizado, bem como das pecas e
componentes necessarios para o conserto do equipamento, ndo cabendo qualquer alegago
de ndo atendimento aos prazos definidos, em face de imprecisdo no chamado efetuado
pela Contratante;

o Executar a mudanga do local de instalagfio dos equipamentos desde que tal local se
encontre nas dependéncias dos Orgdos vinculados a administragio publica municipal,
conforme solicitado pela secretaria requisitante, no prazo maximo de 02 (dois) dias teis;

. Serd efetuada, sem 6nus para a Contratante, a troca de todas e quaisquer partes,
pecas e equipamentos que se revelarem defeituosos, independentemente de causa, ou do
tipo de defeito, exceto nos casos comprovados de mau uso, impericia ou negligéncia,
durante o periodo de Garantia de Funcionamento e Assisténcia Técnica;

. Caso haja 03 (trés) chamados, para problemas da mesma natureza € no mesmo
equipamento, no periodo de 03 (tr€s) meses, a Contratada devera substituir o equipamento
no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, as suas expensas;

o Para garantir a continuidade do servigo, no caso em que haja a necessidade de se
retirar 0 equipamento para manutencdo, a contratada devera disponibilizar outro

equipamento para o uso temporario, sem quaisquer 6nus para a contratante;

° No caso de retirada do equipamento do local do atendimento, todas as despesas
relativas ao transporte € embalagens correrdo por conta da Contratada.
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. Ap6s a realizagdo dos servigos de manutengdio, a Contratada devera apresentar um
Relatério de Atendimento Técnico (RAT), contendo identificacdo do chamado, data e hora
de abertura do chamado, data e hora do inicio e término do atendimento, identificagdo do

defeito, técnico responsavel pela solugéo, as providéncias adotadas e outras informagdes

pertinentes;
o Todos os equipamentos fornecidos deverfio ter, no maximo, 05 anos de fabricac3o.
. E de responsabilidade da contratada o envio de um técnico/servidor para fazer o

recolhimento dos contadores das méaquinas;

o Trata-se o objeto do presente estudo de um servigo continuo.
. Descrigdo Minima dos Equipamentos:
Item 01 IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL LASER MONOCROMATICA
ESPECIFICACOES MINIMAS:

- Modelo de Referéncia: DCPL5652DN, equivalente ou superior: com as
seguintes caracteristicas:

- Cépias Miuiltiplas;

- Acesso Remoto; Relatorio de Atividades/Relatérios Periddicos;

- Fungdes Principais: Impressdo, digitalizagdo, copia; Copia Duplex
(Frente e Verso);

- Tempo minimo de Impress&o da Primeira Pagina: 8 segundos;

- Rede elétrica: 110 - 120 V CA 50/60 Hz;

- Tecnologia de Impresséo: Laser Eletrofotografico;

- Memoria minima Padrio: 512 MB;

- Velocidade Méx. de Impressdo em Preto (ppm): minimo 40 ppm
(carta/A4),

- Resolugéio da Impressdo minima (mdxima em dpi): Até 1200 x 1200
dpi;

- Capacidade minima da Bandeja de Papel: 250 folhas;

- Bandeja Multiuso: 50 folhas;

- Capacidade de Impressdo Duplex (Frente € Verso);

- Interface de Rede Embutida: Ethernet, Hi-Speed USB 2.0;

- Compatibilidade com o Driver de Impressora: Windows®, Mac OS®,

) . s
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Ttem 02

IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL COLORIDA LASER
ESPECIFICACAO MINIMA: D N i
- Modelo de Referéncia: DCP 9020 CDN equlvalente ou superlor

- Impress&o tipo LED; ;?“‘_ <;~J S
- Método de impressdo LED Eletrofotograﬁca Capa01dade ‘minima da | .
memoria: 190 MB; \ |
- LCD (tela de cristal liquido): Tela TFT LCD colorida Touchscreen de
3,7 pol. (93,4 mm) e Touchpanel; R | '
- Rede elétrica: 110 - 120 V CA 50/60 Hz;‘ 'V . ;

- ADF (Alimentador automatico de documentos): Até~35 paginas;

- Tamanho minimo do Documento: Largura do ADF: 147,3 2215,9 mm; |
- Comprimento minimo do ADF: 147,3 a 355,6 mm;

- Largura minima do Vidro do Scanner: 215,9 mm;

- Comprimento minimo do Vidro do Scanner: 300,0 mm.

- Midia de impressio: Entrada de papel: Bandeja de papel Tipo de Papel
Papel comum, Papel fino, Papel reciclado;

- Tamanho do Papel: A4, Carta, B5 (JIS), AS, AS (borda longa), A6,
Executivo, Oficio, Félio;

- Capacidade Méxima de Papel: Até 250 folhas de 80 g/m2 Papel
comum;

- Abertura de alimenta¢io manual: Tipo de Papel Papel comum, Papel
fino, Papel grosso, Papel mais grosso, Papel reciclado, Papel bond,
Etiquetas, Envelopes, Env. finos, Env. grossos, Papel couché;

- Compatibilidade com o Driver de Impressora: Windows®, Mac OS®,

Linux;

Ttem 03

IMPRESSORA COLORIDA COM TANQUE DE TINTA:
ESPECIFICACOES MINIMAS:

- Modelo de Referéncia: 1.1800 Stylus Ecotank, equivalente ou supetior;
- Tecnologia de injegfo de tinta de 6 cores (ciano, ciano claro, magenta,

magenta claro, amarelo e preto) otimizada para impressdo de fotos;

- Resolugdo: Até 5760 x 1440 dpi de resolugéo otimizada em vérios tipos

@&wf




Prefeitura Municipal de Lima Duarte — MG

Praca Juscelino Kubitscheck, 173 — Centro — 36.140-000 - Telefax: (32) 3281-1281

de papel;

- Garrafas de tinta originais (inclusas); Rendimento tinta preta minimo
aproximado de 8700 fotos tamanho 10 x 15 cm; 5 garrafas de tinta
colorida;

- Rendimento minimo aproximadamente 1500 fotbgréﬁcas tamanho 10 x
15 cm (ciano, ciano claro, magenta, magenta claro e amarelo);

- Tamanho da gota de tinta: 1,5 picolitros.

- Velocidade minima de impressdo: Maximo de documentos: 15 ppm em
preto e em cores; normal de documentos: 2,6 ppm em preto € em cores;
~ - Fotografica colorida de 10 x 15 cm: 45 seg.;

- Fotografica colorida tamanho Carta / A4: 1 min. 53 seg.;

- Fotografica colorida tamanho A3 (30 x 42 cm): 3 min. 11 seg.

- Capacidade minima de papel: Bandeja de entrada para papel: 100
folhas / 10 envelopes;

- Bandeja de saida: 40 folhas;

4 — ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES
Fundamento: (inciso IV do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e art. 7°, inciso V da IN
40/2020).

Os quantitativos estimados para a aquisi¢do pretendida foram de acordo com os
setores e Servicos dentro da Assisténcia Social, que fazem uso de impressoras e

copiadoras, baseando-se ainda no consumo do tltimo processo Licitatério contratado e

suas prorrogagdes, Processo 33/2022, pregdo 09/2022.

QUADRO DEMONSTRTATIVO
. . +» 24.000 copias monocromaticas;
Secretaria Municipal de Assisténcia | < 10.000 copias coloridas;
, :],Social S ; Com fornecimento de equipamento,

pecas e toda manutencio das mesmas.

, e : S % 12.000 copias monocromaticas;
Conselho Tutelar e | Com fornecimento de equipamento,
: : T pecas e toda manutencio das mesmas.

@Hﬁma !



Prefeitura Municipal de Lima Duarte - MG

Praca Juscelino Kubitscheck, 173 — Cenlro — 36. 140-000 - Telefax: (32) 3281-1281

: : ~ ¢+ 24.000 copias monocromaticas;
 Programa Bolsa Familia - | Com_fornecimento de equipamento,
it : | pecas e toda manutencio das mesmas.

+ 18.000 copias monocromaticas;

¢ 5.000 coépias coloridas;

Com fornecimento de equipamento,
pecas e toda manutencio das mesmas.

Centro de Convivéncia do Idoso

¢ 6.000 copias monocromaticas;
Com fornecimento de equipamento,
pecas ¢ toda manutencio das mesmas.

Conselho Municipal de Assisténcia
~ Social

Cabe informar, que para o novo processo verificamos a necessidade de locagéo de
mais uma maquina, para atender o Centro de Convivéncia do Idoso, o qual iniciou suas
atividades em janeiro do corrente ano. Houve ainda a necessidade de inclusdo de mais
uma maquina para atender o Conselho Municipal de Assisténcia Social, e um aumento no
quantitativo de coOpias monocromaticas para a Secretaria de Assisténcia Social

considerando o aumento de demanda para impressdes.

5-LEVANTAMENTO DE MERCADO
Fundamento: (inciso V do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021)(Art. 7°, inciso III da IN
40/2020).

A seguir, s@o apresentadas as trés solugdes de mercado que, usualmente, podem atender as

demandas de impressdes:

SOLUCAO 01: Aquisi¢io de equipamentos e insumos pela administracio:

Descrigfo: A administracdo adquire todos os equipamentos necessarios, tonners, e realiza
todas as manutengdes para a execucdo dos servigos de impressdo e reprografia, utilizando
a mao de obra disponivel na Prefeitura.

Vantagens: Controle direto sobre os servigos, potencial economia de custos com
contratagdo externa, flexibilidade nas operagdes.

Desvantagens: Custo inicial elevado, responsabilidade por manutengdes e reposi¢des de

pecas e insumos, exigéncia de m&o de obra técnica especializada interna (de que a
N,
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Prefeitura ndo dispde, exigindo-se novamente a terceirizacdo ou a contratagdo de um

servidor apenas para essa finalidade).

SOLUCAO 02: Contratacio de empresa especializada com fornecimento de
equipamentos e manuten¢io
Descricdo: Contratacdio de uma empresa especializada para executar os servigos de

impressdo e reprografia, fornecendo os equipamentos necesséarios e realizando todas as
manutengdes, com o fornecimento de insumos para a Prefeitura, exceto papel e etiquetas.
Vantagens: Acesso a mao de obra especializada, flexibilidade na contrata¢do conforme as
demanda, eliminacéo de responsabilidade por manutencdo e reposicdo de equipamentos e
insumos.

Desvantagens: Dependéncia de terceiros para os servigos.

SOLUCAO 03: Contratacio de empresa especializada com fornecimento de
equipamentos e manutenciio (com franquia).
Descrigéo: Contratagdo de uma empresa especializada para executar os servigos de

impressdo e reprografia, fornecendo os equipamentos necessarios e realizando todas as
manutengdes, com o fornecimento de insumos para a Prefeitura, exceto papel e etiquetas,
através do sistema de franquia que respeita uma cota minima e possui valores
diversificados para o excedente.

Vantagens: Possibilidade de contratacdo por preco mais competitivo, considerando a
previsibilidade da franquia minima para o fornecedor.

Desvantagens: Menor flexibilidade da execugéo dos servigos; obrigatoriedade do consumo
minimo, o que prejudica o principio da economicidade, sendo que a administragdo tem a
obrigacdo de minorar cada vez mais o numero de impressdes, considerando o principio do

desenvolvimento nacional sustentavel.

SOLUCAO APONTADA COMO VIAVEL: A solugio apontada como a mais vantajosa
pela equipe de planejamento é a SOLUCAO 02: “Contratacio de empresa

especializada com fornecimento de equipamentos e manutencio”, eis que tal escolha

oferece tanto o acesso a méo de obra especializada de que a prefeitura ndo dispde, bem
como a flexibilidade na contratacdo conforme demandas, o que garante a sustentabilidade

da contratagfio, bem como a elimina¢fio da responsabilidade por manutengfo e compra de

Q\m@ﬂ% 9

consumos ou pegas, atendendo ao principio da economicidade.
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6 — ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATACAO
Fundamento: (inciso VI do § 1° da Lei 14.133/21 e art. 7°, inciso VI da IN 40/2020).

A estimativa de pregos levou em consideragdo os pregos praticados em
contrata¢gGes anteriores, de modo a alcangar os resultados pretendidos e atender a
necessidade que originou a contratagio, levando-se em conta aspectos de economicidade,
eficécia, eficiéncia e padronizag3o.

Processo n® 33/2022 — Pregio Presencial n® 009/2022.
Periodo 09/03/2022 a 03/03/2023.

Descricao Quantidade | Unidade Valor Valor
Unitario Total

Prestagéo de Servigos de Reprografia, cor preto
e branco, Monocromaticas, para a Secretaria 84.000 Copias | RS$0,12 | R$10.080,00
de Assisténcia Social

*Com fornecimento de equipamento, pecas e
toda manutencio do mesmo

Prestacdo de Servigos de Reprografia, cor
colorido, para a Secretaria de Assisténcia 15.000 Copias | R$ 1,19 | R$17.850,00
Social

*Com fornecimento de equipamento, pecas e
toda manuten¢iao do mesmo

A planilha refere-se aos valores do Processo Licitatorio 33/2022, acrescido o valor do
IPCA acumulado em 2022 ¢ 2023.

7 - JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO
Fundamento: (inciso VIII do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e art. 7°, inciso VII da
IN40/2020).

O parcelamento da solugdo ndo ¢ vidvel, tendo em vista que a padronizagdo do
servigo contratado € imprescindivel, pois assim se evita possiveis ocorréncias de
incompatibilidades de suprimentos.

Destaca-se ainda que o servigo sendo ofertado por apenas uma empresa, permite a
economia de escala uma vez que o fornecimento de varios equipamentos por um tnico
fornecedor, tende a oferecer um custo individual menor, por se tratar de servigos de
fornecimento de bens correlatos de natureza. Além disso, se torna melhor e mais eficaz a

fiscalizagdo do contrato porque apenas uma pessoa/empresa serd responsavel. Desta

Q&uwv
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forma, temos ainda a padronizagdo de todo o servigo dentro da administragio publica,
evitando que cada setor tenha que entrar em contato com empresas diferentes.

Ressalta-se que todos os servigos possuem a mesma natureza, o que significa que
sdo prestados por empresas do mesmo ramo de atividade, desta feita a opgio pelo néo
parcelamento, longe de afastar a competitividade, garante a eficiéncia do servigo.

Ao final do exposto, concluimos que a contratagio sem parcelamento traz uma

maior eficiéncia na prestagdo de servigo e na economia de escala.
8 - DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Fundamento:(inciso IX do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21).

1) - - Aumento da qualidade e disponibilidade dos recursos de impressio,

digitalizag@o e copia;

2) Atualizagdo tecnologica do parque de equipamentos sem desembolso
imediato;
3) Disponibilizagdo nos setores de equipamento completo, multifuncional, que

permite a impressio comum, a digitalizagdo e a fotocépia, tudo em um unico
equipamento, consolidando fungdes, diminuindo o espago necessério para alocacdio do
equipamento;

4) Uniformizagfo do parque de impressoras com padrdes especificos por
categoria, o que facilita tanto a utilizagdo final por parte dos usudrios quanto a
configuragdo e manutengdo geral pelas equipes de suporte de tecnologia;

5) Manuten¢8io constante a ser realizada pela empresa responsavel pelo
outsourcing, com a substitui¢do de pecas fixas e componentes consumiveis no momento

imediato que apresenta avaria;

6) Diminui¢do do consumo de energia pela utilizagdo de equipamentos mais
novos;

7 Aumento do grau de satistagdo dos usuarios com os servigos fornecidos.

8) Manter e evoluir os servigos de impressio de documentos;

9) Prover continuidade dos servigos de impressfo para atender as necessidades
organizacionais;

10)  Promover reducdo de custos com aquisi¢do e manutengiio de parque de

Wise ©

impressoras proprias;
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11) ~ Promover ampliagio da abrangéncia e da qualidade dos servigos de
impressédo, bem como alto grau de disponibilidade;

12)  Racionalizar o uso de recursos orgamentdrios e promover melhoria da
eficiéncia administrativa;

13)  Garantia de constante atualiza¢fo tecnoldgica;

14)  Eliminagdo de estoques com suprimentos e pegas de manutengio;

15)  Eliminagdo dos gastos com manutengo corretiva e preventiva;

16)  Otimizagfo dos recursos empregados- no gerenciamento da compra e

abastecimento de consumiveis;

9 — PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO
Fundamento: (inciso X do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e art. 7°, inciso XI da IN
40/2020).

Como providéncia prévia, o municipio ficard responsivel pela aquisicio e
fornecimento de folhas de Papel, para uso nos trabalhos a serem realizados através das
cOpias e impresses, assim como disponibilizar local fisico adequado para a instalagdo e
computadores para a devida instalagfo e compartilhamento no setor a ser instalado.

Por fim, deve-se designar servidores com capacidade para gerir e fiscalizar o

contrato.

10 - CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES
Fundamento:(inciso XI do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e art. 7°, inciso VIII da IN
40/2020).

Para a presente contratagiio serd feito uso do PROCESSO LICITATORIO N°
259/2023 — Pregéio N° 39/2023 o qual se refere ao Registro de precos do tipo menor prego,
para futuras e eventuais aquisi¢des de materiais de papelaria para atender as demandas das

Secretarias Municipais.

11 -IMPACTOS AMBIENTAIS
Fundamentacio: (inciso XII do § 1° do art. 18 da Lei 14. 133/21) (Art. 7°, inciso XII da
IN 40/2020).

0

12




Prefeitura Municipal de Lima Duarte - MG

Praga Juscelino Kubitscheck, 173 — Centro - 36.140-000 - Telefax: (32) 3281-1281

Tendo em vista a natureza do objeto a CONTRATADA ficara responsavel pelo
devido recolhimento dos consumiveis utilizados, bem como dos residuos dos processos de
manutengdo e limpeza dos equipamentos, que deverdio ser tratados de forma
ambientalmente adequada, respeitada a legislagdo ambiental, em conformidade com a
legislagdo Lei n® 12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Sélidos) e os preceitos de
preservagdo ambiental, atendendo aos critérios e politicas de sustentabilidade ambiental,
sem prejuizo da observancia das boas praticas e das normas pertinentes.

Assim o fornecedor deverd ser responsavel pelo descarte correto dos residuos
sélidos gerados pelo contrato. Sendo sua responsabilidade a logistica reversa dos materiais
inserviveis (residuos: toners, reservatorios de po, cilindros e pecas utilizadas em
manuten¢do) produzidos pelo contrato; com exce¢do do papel, que por questdes de

seguranca da informagdo serfo tratados pela contratante junto a politica interna.

12 — VIABILIDADE DA CONTRATACAO
Fundamento: (inciso XIII do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21), (Art. 7°, inciso XIII da IN
40/2020).

Esta equipe de planejamento declara VIAVEL esta contratagdo com base neste Estudo
Técnico Preliminar

Assinatura do Servidor Responsavel: O&& A9 )\ Ay

N
Eu, Bianca Alves Vieira, Secretaria Municipal, aprovo o presente ETP: (\X) }f,' 2 4 10

13
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ANEXO I - MINUTA DE ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1 - DESCRICAO DA NECESSIDADE
Fundamento (inciso I do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021 e art. 7°, inciso I, da IN
40/2020):

A elaboragdo dos estudos técnicos preliminares constitui a primeira etapa do
planejamento de uma contratagfo (planejamento preliminar) e tem como objetivo
identificar e analisar os cendrios para o atendimento da demanda que consta no
Documento de Formalizagéo da Demanda, bem como demonstrar a viabilidade técnica e
econdmica das solugdes identificadas, fornecendo as informagdes necessarias para
subsidiar o respectivo processo de contratagfo. Diante disso, o presente Estudo Técnico
Preliminar — ETP tem por objeto a contratagio de empresa na prestacio de servigos
de impressdao e reprografia com fornecimento de multifuncionais, incluinds
assisténcia técnica e manutencio corretiva, preventiva e especializada, para
atender o Gabinete da Prefeita e seus setores vinculados.

O uso de sistemas informatizados tornou-se imprescindiveis ao desenvolvimento
das atividades da Administragio Publica, assim a impressiio e a reproducdo faz-se
necessdria devido ao grande numero de impressdes € copias de documentos internos,
bem como servigos administrativos do setor, tratando-se de um servigo essencial e
continuo para o funcionamento deste Gabinete e seus setores vinculados.

Para a administracdo, a locagdo deste tipo de equipamento em reproducio de
copias e impressfio sendo monocromaticas ou coloridas, visa garantir a utilizagio de
recursos tecnolégicos necessarios que favorecam com a continuidade € com o
aperfeicoamento dos servigos dispensados aos setores, além de gerar uma
economicidade, uma vez que ndio gasta com aquisicio de equipamentos ¢ toda a
manutengdo da maquina, que podem danificar devido o tempo de uso, ficando toda a
manutenc¢io a cargo da empresa contratada. Assim, ¢é justificavel a contragio de tal
servi¢o uma vez que € costumeira uma grande quantidade de impressdo tornando mais
acessivel e econdmico para os cofres publicos. Dessa forma, o Servigo de impresséo
terceirizado estaria substituindo os principais custos de aquisicdo de impressoras e

insumos, os custos de servigos de manutengio e reparos, diminuicdo do tempo de
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maquina parada e maior garantia de abastecimento, devido a necessidade de contratacio
de diferentes produtos/servigos que podem sofrer atrasos nos processos de compra e/ou
autorizagdo de fornecimento, quando contratados separadamente, gerando prejuizo a

administracio.

2 - PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL
Fundamento (inciso I do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21)(Art. 7°, inciso IX da IN
40/2020):

Néo possui Plano de Contratagdo Anual aprovado.

3 - REQUISITOS DA CONTRATACAO
Fundamento (inciso III do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021 e Art. 7°, inciso II da
IN 40/2020):

Poderdo participar deste processo de contratagdo empresas do ramo de atividade
relacionada ao objeto, que oferegam a solugdo a ser adquirida, a disponibilizacdo
ininterrupta do servigo de impressdo, bem como qualidade dos materiais a serem
utilizados e melhoria das rotinas administrativas do gabinete.

o Os cabos de conexdo elétrica das maquinas deverfo seguir o padrio NBR-
14136, evitando-se o uso de adaptadores. Todos os equipamentos, para efeito de
auditoria e/ou conferéncia da volumetria impressa informada nos relatdrios de
faturamento, deverdo possuir recurso de contabilizagdo de impressos no proprio sistema
embarcado do equipamento, independentemente do software de gestdo e bilhetagem.

o Fornecimento de equipamentos de impressdo do tipo multifuncionais, scanners e
softwares em linha de comercializag3o;

o Instalagdo, configuragdo e assisténcia técnica dos equipamentos, com
manutengfo preventiva e corretiva, e reposi¢do de pegas;

. Fornecimento de todos os suprimentos e consumiveis novos. originais
necessarios para a operagdo do servico;

. Transferéncia de conhecimento abrangendo as questdes relacionadas a operagéo
do servigo, que consiste de treinamento, orientagdes e manuais de operagio dos

equipamentos e software responsavel pela gestdo e contabilizagdo da produgdo das
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. As despesas de custeio com deslocamento dos equipamentos aos locais de
instalagdo, bem como todas as despesas de transporte, didrias, seguro ou quaisquer
outros custos envolvidos, ficam a cargo exclusivo da prestadora de servicos;

o Os servigos deverdo ser prestados e os equipamentos entregues nos devidos
locais:

e 2 Impressoras Cépia Colorida — NOVA SEDE DA PREFEITURA
MUNICIPAL - RUA TANCREDO ALVES, N° 57, CENTRO - LIMA
DUARTE - SETOR DE COMUNICACAO;

e 3 Impressoras Monocromiatica — NOVA SEDE DA PREFEITURA
MUNICIPAL — RUA TANCREDO ALVES, N° 57, CENTRO - LIMA
DUARTE — GABINETE, SETOR JURIDICO E SETOR DE DIRETORIA DE
CONTABILIDADE E FINANCAS.

o O horério para recebimento e instalagdo sera das 08h as 12h e das 13h as 17h,
em dias uteis;

o Ao final do contrato, a Contratada é responsavel pela retirada de todos os
equipamentos instalados;

. O inicio da prestagdo dos servigos ocorrerda em até 10 (dez) dias uteis apds a
assinatura do contrato;

o A Contratada deverd executar a manuten¢do preventiva e corretiva necessaria
nos equipamentos locados, a fim de manté-los em perfeitas condi¢des de uso e
funcionamento ininterruptos, o que devera abranger cobertura total, inclusive
substitui¢do de pegas e/ou componentes por desgaste natural, limpeza geral do
equipamento, remogdo dos residuos de toner, fragmentos de papel e pd, sempre que
solicitado pelo Contratante;

o A Contratada deverd sempre que solicitado efetuar a limpeza dos equipamentos
(interna, externa, do caminho do papel, do rolo de coleta, da 4rea do cartucho, do vidro
de digitalizacdo e similares) e a coleta dos cartuchos e toners utilizados para adequada
destina¢do Ambiental;

. A Contratada devera disponibilizar canais de comunica¢dio para abertura de
Chamado Técnico, durante a vigéncia do contrato, por meio de indicacdio de ntimero de
telefone local, enderego de e-mail, website ou chat da empresa autorizada, com

atendimento de segunda a sexta-feira (dias uteis) das 08h as 17h.
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o Os chamados para servigo de assisténcia técnica corretiva deverdo ser atendidos
imediatamente e realizados no prazo maximo de 48 horas, a contar do envio da ordem
de servigo, sem qualquer 6nus para a administra¢do piblica municipal;

. Quaisquer problemas encontrados durante a manuten¢do deverdo ser
solucionados no prazo méximo de 24 horas, entendendo-se como efetiva solucdo o
momento em que o0 equipamento apresentar perfeitas condi¢des de uso;

o Caso néo seja possivel solucionar o problema no prazo de 24 horas a contratada
deverd providenciar a substituicdo do equipamento por outro que funcione
perfeitamente e atenda as especificagdes constantes neste estudo, no prazo maximo de
02 (dois) dias tteis.

. E de responsabilidade da Contratada a busca de informagdes complementares
para a correta defini¢do do defeito/falha e do servigo a ser realizado, bem como das
pecas € componentes necessarios para o conserto do equipamento, ndo cabendo
qualquer alegacéo de ndo atendimento aos prazos definidos, em face de imprecisdo no
chamado efetuado pela Contratante;

. Executar a mudanga do local de instalagéio dos equipamentos desde que tal local
se encontre nas dependéncias dos 6rgdos vinculados & administragdo piblica municipal,
conforme solicitado pela secretaria requisitante, no prazo maximo de 02 (dois) dias
uteis;

. Seré efetuada, sem Onus para a Contratante, a troca de todas e quaisquer partes,
pegas € equipamentos que se revelarem defeituosos, independentemente de causa, ou do
tipo de defeito, exceto nos casos comprovados de mau uso, impericia ou negligéncia,
durante o periodo de Garantia de Funcionamento e Assisténcia Técnica;

. Caso haja 03 (trés) chamados, para problemas da mesma natureza e no mesmo
equipamento, no periodo de 03 (trés) meses, a Contratada devera substituir o
equipamento no prazo de 05 (cinco) dias tteis, as suas expensas;

. Para garantir a continuidade do servigo, no caso em que haja a necessidade de se
retirar 0 equipamento para manutengfo, a contratada devera disponibilizar outro
equipamento para o uso temporario, sem quaisquer dnus para a contratante;

) No caso de retirada do equipamento do local do atendimento, todas as despesas

relativas ao transporte e embalagens correrdo por conta da Contratada. \ U

Ay

7 / .. ﬁ7
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o Apos a realizag@o dos servigos de manutengdo, a Contratada devera apresentar
um Relatoério de Atendimento Técnico (RAT), contendo identificagdo do chamado, data
e hora de abertura do chamado. data e hora do inicio e término do atendimento,
identificagdo do defeito, técnico responsavel pela solugdo, as providéncias adotadas e

outras informagdes pertinentes;

. Todos os equipamentos fornecidos deverfio ter, no maximo, 05 anos de
fabricacdo.
e  E de responsabilidade da contratada o envio de um técnico/servidor para fazer o

recolhimento dos contadores das maquinas;

. Trata-se o objeto do presente estudo dé um servigo continuo.
. Descri¢do Minima dos Equipamentos:
Item | IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL LASER QUANTIDADES
01 | MONOCROMATICA ESPECIFICACOES MINIMAS: A SEREM
- Modelo de Referéncia: DCPL5652DN, equivalente ou | ADQUIRIDAS
superior: com as seguintes caracteristicas: PELO
- Cépias Miltiplas; GABINETE

- Acesso Remoto; Relatério de Atividades/Relatorios
Periddicos; 03
- Fungdes Principais: Impressdo, digitalizagdo, copia;
Copia Duplex (Frente e Verso);

- Tempo minimo de Impressdo da Primeira Pagina: 8
segundos;

- Rede elétrica: 110 - 120 V CA 50/60 Hz;

- ADF (Alimentador automéatico de documentos);

- Tecnologia de Impresséo: Laser Eletrofotografico;

- Memoéria minima Padrfo: 512 MB;

- Velocidade Max. de Impressdo em Preto (ppm):
minimo 40 ppm (carta/A4);

- Resolugdo da Impressdo minima (méaxima em dpi): Até
1200 x 1200 dpi;
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- Capacidade minima da Bandeja de Papel: 250 folhas;

- Bandeja Multiuso: 50 folhas;

- Capacidade de Impressao Duplex (Frente ¢ Verso);

- Interface de Rede Embutida: Ethernet, Hi-Speed USB
2.0;

- Compatibilidade com o Driver de Impressora:
Windows®, Mac OS®, Linux;

- Funcdo de Impressdo Segura. Host USB Frontal;

Item | IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL COLORIDA QUANTIDADES
02 | LASER ESPECIFICACOES MINIMAS:

A SEREM
- Modelo de Referéncia: DCP 9020 CDN, equivalente ou
ADQUIRIDAS
superior:
PELO
- Impresséo tipo LED;
GABINETE
- Método de impressio LED Eletrofotogréfica;
Capacidade minima da memoria: 190 MB; o1

- LCD (tela de cristal liquido): Tela TFT LCD colorida
Touchscreen de 3,7 pol. (93,4 mm) e Touchpanel;

- Rede elétrica: 110 - 120 V CA 50/60 Hz;

- ADF (Alimentador automatico de documentos): Até 35
paginas;

- Tamanho minimo do Documento: Largura do ADF:
1473 a 215,9 mm; - Comprimento minimo do ADF:
147,3 a 355,6 mm;

- Largura minima do Vidro do Scanner: 215,9 mm;

- Comprimento minimo do Vidro do Scanner: 300,0 mm.
- Midia de impressdo: Entrada de papel: Bandeja de papel
Tipo de Papel Papel comum, Papel fino, Papel reciclado;
- Tamanho do Papel: A4, Carta, BS (JIS), A5, A5 (borda
longa), A6, Executivo, Oficio, Félio;

- Capacidade Maxima de Papel: Até 250 folhas de 80
g/m2 Papel comum;

- Abertura de alimentacdo manual: Tipo de Papel Papel
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comum, Papel fino, Papel grosso, Papel mais grosso,
Papel reciclado, Papel bond, Etiquetas, Envelopes, Env.
finos, Env. grossos, Papel couché;

- Compatibilidade com o Driver de Impressora:

Windows®, Mac OS®, Linux;

Item | IMPRESSORA COLORIDA COM TANQUE DE QUANTIDADES
03 TINTA: ESPECIFICACOES MINIMAS: A SEREM
- Modelo de Referéncia: 1.1800 Stylus Ecotank, ADQUIRIDAS
equivalente ou superior; PELO
- Tecnologia de injecdo de tinta de 6 cores (ciano, ciano GABINETE

claro, magenta, magenta claro, amarelo e preto)
otimizada para impressdo de fotos; 01
- Resolugdo: Até 5760 x 1440 dpi de resolugdo otimizada
em varios tipos de papel;

- Garrafas de tinta originais (inclusas); Rendimento tinta
preta minimo aproximado de 8700 fotos tamanho 10 x 15
cm; S5 garrafas de tinta colorida;

- Rendimento minimo aproximadamente 1500
fotograficas tamanho 10 x 15 c¢cm (ciano, ciano claro,
magenta, magenta claro e amarelo);

- Tamanho da gota de tinta: 1,5 picolitros.

- Velocidade minima de impressdo: Maximo de
documentos: 15 ppm em preto e em cores; normal de
documentos: 2,6 ppm em preto e em cores;

- Fotografica colorida de 10 x 15 cm: 45 seg.;

- Fotografica colorida tamanho Carta / A4: 1 min. 53
seg.;

- Fotografica colorida tamanho A3 (30 x 42 cm): 3 min.
11 seg.

- Capacidade minima de papel: Bandeja de entrada para

papel: 100 folhas / 10 envelopes;
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- Bandeja de saida: 40 folhas;

4 - ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES
Fundamento: (inciso IV do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e art. 7°, inciso V da IN
40/2020).

Os quantitativos estimados para a aquisi¢do pretendida foram de acordo com as
necessidades e servigos desenvolvidos no Gabinete, que faz uso de impressoras e

copiadoras, baseando-se ainda no consumo do ultimo processo Licitatério contratado e

suas prorrogacdes, Processo Licitatdrio n°33/2022, Pregdo Presencial n° 09/2022.

QUADRO DEMONSTRATIVO REFERENTE AO PROCESSO
LICITATORIO N° 33/2022:

% 18.000 copias monocromaticas;

¢ 2.000 copias coloridas;

Com fornecimento de equipamento,
pecas e toda manutencio das mesmas.

Cabe informar, que para o novo processo verificamos a necessidade de um
acréscimo do niimero de copias monocromaticas e coloridas em razdo do aumento de
mais um setor — Diretoria de Contabilidade e Finangas — e, ainda, em razdo de ter sido o
numero anteriormente contratado insuficiente para atender as demandas de todos os
setores vinculados ao Gabinete (Controle Interno, Comunicag#o, Juridico e o préprio

Gabinete).

Sendo assim, entende-se pela necessidade de nova contratagio do seguinte

quantitativo:

¢ 40.000 copias monocromaticas;

+* 5.000 copias coloridas;
Com_fornecimento de equipamento,
pecas e toda manutencio das mesmas.
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5- LEVANTAMENTO DE MERCADO
Fundamento: (inciso V do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021) (Art. 7°, inciso 11 da IN
40/2020).

A seguir, sdo apresentadas as trés solu¢des de mercado que, usualmente, podem atender

as demandas de impressdes:

SOLUCAO 01: Aquisi¢do de equipamentos e insumos pela administragéo:

Descri¢do: A administragdo adquire todos os equipamentos necessarios, tonners, e
realiza todas as manutengdes para a execugdo dos servigos de impressdo e reprografia,
utilizando a méo de obra disponivel na Prefeitura.

Vantagens: Controle direto sobre os servigos, potencial economia de custos com
contratacdo externa, flexibilidade nas operagdes.

Desvantagens: Custo inicial elevado, responsabilidade por manutengdes e reposigdes de
pecas e insumos, exigéncia de méo de obra técnica especializada interna (de que a
Prefeitura ndo dispde, exigindo-se novamente a terceirizagfo ou a contratacio de um

servidor apenas para essa finalidade).

SOLUCAO 02: Contratagio de empresa especializada com fornecimento de
equipamentos e manutengio

Descri¢do: Contratagdo de uma empresa especializada para executar os servigos de
impressdo e reprografia, fornecendo os equipamentos necessarios € realizando todas as
manutengdes, com o fornecimento de insumos para a Prefeitura, exceto papel e
etiquetas.

Vantagens: Acesso a méo de obra especializada, flexibilidade na contratagdo conforme
as demanda, eliminacdo de responsabilidade por manutengdo e reposi¢do de
equipamentos € insumos.

Desvantagens: Dependéncia de terceiros para os servigos.

SOLUCAO 03: Contratagio de empresa especializada com fornecimento de
equipamentos e manutengéo (com franquia).
Descrigdo: Contratagdo de uma empresa especializada para executar os servicos de

impressdo e reprografia, fornecendo os equipamentos necessarios e realizando todas as
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manuten¢des, com o fornecimento de insumos para a Prefeitura, exceto papel e
etiquetas, através do sistema de franquia que respeita uma cota minima e possui valores
diversificados para o excedente.

Vantagens: Possibilidade de contratagdo por prego mais competitivo, considerando a
previsibilidade da franquia minima para o fornecedor.

Desvantagens: Menor flexibilidade da execugdo dos servigos; obrigatoriedade do
consumo minimo, o que prejudica o principio da economicidade, sendo que a
administracdo tem a obrigacdo de minorar cada vez mais o numero de impressdes,

considerando o principio do desenvolvimento nacional sustentavel.

SOLUCAO APONTADA COMO VIAVEL: A solugdo apontada como a mais

vantajosa pela equipe de planejamento é a SOLUCAO 02: “Contratacgio de empresa

especializada com fornecimento de equipamentos e manutenc¢io”, eis que tal escolha
oferece tanto o acesso a méo de obra especializada de que a prefeitura ndo dispde, bem
como a flexibilidade na contratagdo conforme demandas, o que garante a
sustentabilidade da contratacdo, bem como a elimina¢io da responsabilidade por

manutengdo e compra de consumos ou pegas, atendendo ao principio da economicidade.

6 — ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATACAO

Fundamento: (inciso VI do § 1° da Lei 14.133/21 e art. 7°, inciso VI da IN 40/2020).
A estimativa de precos levou em consideragdo os pregos praticados em

contratagdes anteriores, de modo a alcancar os resultados pretendidos e atender a

necessidade que originou a contratagdo, levando-se em conta aspectos de

economicidade, eficacia, eficiéncia e padronizagéo.

Processo Licitatorio n® 33/2022 — Pregio Presencial n° 009/2022.
Periodo 15/03/2022 a 15/03/2024.

Rua Tancredo Alves, n° 57 — Centro —CEP: 36. 140-000 - Telefone: (32) 3281-1235

da Prefeita e os setores vinculados.

*Com fornecimento de equipamento, pecas e

Descricao Quantidade | Unidade Valor Valor
Unitario Total
Prestagfio de Servicos de Reprografia, cor preto
e branco, Monocromaticas, para o Gabinete 40.000 Copias R$0,12 | RS 4.800,00

-
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toda manuten¢io do mesmo

Prestagdo de Servigos de Reprografia, cor
colorido, para o Gabinete da Prefeita e os 5.000 Copias | R$1,19
setores vinculados.

*Com fornecimento de equipamento, pecas e
toda manutencio do mesmo

RS 5.950,00

A planilha refere-se aos valores do Processo Licitatério 33/2022. acrescido o valor
do IPCA acumulado em 2022 e 2023.

Destaca-se que, em razdo do acréscimo do nimero de copias monocromaticas e
coloridas para atender, satisfatoriamente, a demanda do Gabinete e seus setores,
inclusive a Diretoria de Contabilidade e Finangas, o valor a ser contratado teve,

proporcionalmente, um consideravel aumento.

7 - JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO
Fundamento: (inciso VIII do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e art. 7°, inciso VII da
IN40/2020).

O parcelamento da solugéo ndo ¢ viavel, tendo em vista que a padronizagio do
servico contratado € imprescindivel, pois assim se evita possiveis ocorréncias de
incompatibilidades de suprimentos.

Destaca-se ainda que o servi¢o sendo ofertado por apenas uma empresa, permite
a economia de escala uma vez que o fornecimento de varios equipamentos por um Unico
fornecedor, tende a oferecer um custo individual menor, por se tratar de servigos de
fornecimento de bens correlatos de natureza. Além disso, se torna melhor e mais eficaz
a fiscaliza¢do do contrato porque apenas uma pessoa/empresa sera responsavel. Desta
forma, temos ainda a padronizagdo de todo o servigo dentro da administra¢io publica,
evitando que cada setor tenha que entrar em contato com empresas diferentes.

Ressalta-se que todos os servigos possuem a mesma natureza, o que significa
que sdo prestados por empresas do mesmo ramo de atividade, desta feita a opgdo pelo
ndo parcelamento, longe de afastar a competitividade, garante a eficiéncia do servigo.

Ao final do exposto, concluimos que a contratagdo sem parcelamento traz uma

maior eficiéncia na prestagdo de servigo e na economia de escala.

8 - DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS
Fundamento:(inciso IX do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21). l
e\
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1) Aumento da qualidade e disponibilidade dos recursos de impresséo,

digitalizacdo e copia;

2) Atualizagfio tecnoldgica do parque de equipamentos sem desembolso
imediato;
3) Disponibilizagdo nos setores de equipamento completo, multifuncional,

que permite a impressdo comum, a digitalizagdo e a fotocopia, tudo em um tnico
equipamento, consolidando fung¢des, diminuindo o espago necessario para alocacéo do
equipamento; '

4) Uniformizag@io do parque de impressoras com padrdes especificos por
categoria, o que facilita tanto a utilizagdo final por parte dos usudrios quanto a
configuracdo e manutengéo geral pelas equipes de suporte de tecnologia;

5) Manuten¢do constante a ser realizada pela empresa responsavel pelo
outsourcing, com a substitui¢do de pecas fixas e componentes consumiveis no momento

imediato que apresenta avaria;

6) Diminui¢go do consumo de energia pela utilizagdo de equipamentos mais
novos;

7 Aumento do grau de satisfagdo dos usuérios com os servigos fornecidos.

8) Manter e evoluir os servigos de impressdo de documentos;

9 Prover continuidade dos servigos de impressdo para atender as

necessidades organizacionais;

10)  Promover reducéo de custos com aquisi¢do e manutengfo de parque de
impressoras proprias;

11)  Promover ampliagdo da abrangéncia e da qualidade dos servicos de
impressdo, bem como alto grau de disponibilidade;

12)  Racionalizar o uso de recursos or¢amentarios e promover melhoria da
eficiéncia administrativa;

13)  Garantia de constante atualizagdo tecnoldgica;

14)  Eliminagdo de estoques com suprimentos e pegas de manutenc#o;

15)  Eliminagdo dos gastos com manutengfo corretiva e preventiva;

16)  Otimizagdo dos recursos empregados no gerenciamento da compra e

abastecimento de consumiveis;

12




Prefeitura Municipal de Lima Duarte - MG
Rua Tancredo Alves, n°57 — Centro -CEP: 36.140-000 - Telefone. (32) 3281-1235

9 - PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO
Fundamento: (inciso X do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e art. 7°, inciso XI da IN
40/2020).

Como providéncia prévia, o municipio ficara responsavel pela aquisicdo e
fornecimento de folhas de Papel, para uso nos trabalhos a serem realizados através das
copias e impressdes, assim como disponibilizar local fisico adequado para a instalagio e
computadores para a devida instalagdo e compartilhamento no setor a ser instalado.

Por fim, deve-se designar servidores com capacidade para gerir e fiscalizar o

contrato.

10 - CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES
Fundamento:(inciso XI do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 ¢ art. 7°, inciso VIII da IN
40/2020).

Para a presente contratacio serd feito uso do PROCESSO LICITATORIO N°
259/2023 — Pregéo N° 39/2023 o qual se refere ao Registro de pre¢os do tipo menor
preco, para futuras e eventuais aquisi¢des de materiais de papelaria para atender as

demandas das Secretarias Municipais.

11 - IMPACTOS AMBIENTAIS
Fundamentagiio: (inciso XII do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21), (Art. 7°, inciso XII
da IN 40/2020).

Tendo em vista a natureza do objeto a CONTRATADA ficara responsavel pelo
devido recolhimento dos consumiveis utilizados, bem como dos residuos dos processos
de manutencdo e limpeza dos equipamentos, que deverdo ser tratados de forma
ambientalmente adequada, respeitada a legislagdo ambiental, em conformidade com a
legislagdo Lei n° 12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Solidos) e os preceitos de
preservagdo ambiental, atendendo aos critérios e politicas de sustentabilidade ambiental,
sem prejuizo da observancia das boas praticas e das normas pertinentes.

Assim o fornecedor devera ser responsavel pelo descarte correto dos residuos
sélidos gerados pelo contrato. Sendo sua responsabilidade a logistica reversa dos

materiais inserviveis (residuos: toners, reservatoérios de pd, cilindros e pegas utilizadas
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em manuteng¢do) produzidos pelo contrato; com excecdo do papel, que por questdes de

segurang¢a da informagfo serdo tratados pela contratante junto a politica interna.

12 — VIABILIDADE DA CONTRATACAO
Fundamento: (inciso XIII do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21), (Art. 7°, inciso XIII da
IN 40/2020).

Esta equipe de planejamento declara VIAVEL esta contratacio com base neste

Estudo Técnico Preliminar.

Assinatura do Servidor Responsavel:

Caflene Delgdado Lacerda
Chefe de Gabinete

Eu. Elenice Pereira Delgad “Santelli, Prefeita Municipal, aprovo o presente
ETP: [ p ferl
- 7

N
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ANEXO I - MINUTA DE ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1 - DESCRICAO DA NECESSIDADE
Fundamento (inciso I do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021 e art. 7°, inciso I da IN
40/2020):

A elaboragdo dos estudos técnicos preliminares constitui a primeira etapa do
planejamento de uma contratagiio (planejamento preliminar) e tem como objetivo
identificar e analisar os cendrios para o atendimento da demanda da Secretaria de
Fazenda e demais Setores, que consta no Documento de Formalizagdo da Demanda,
bem como demonstrar a viabilidade técnica e econémica das solugdes identificadas,
fornecendo as informagdes necessarias para subsidiar o respectivo processo de
contratagfo. Diante disso, o presente Estudo Técnico Preliminar — ETP, tem por objeto a
contratacdo de empresa na prestagdo de servigos de impressdo e reprografia com
fornecimento de multifuncionais, incluindo assisténcia técnica e manutengfio corretiva,
preventiva e especializada, para atender a Secretaria Municipal de Fazenda, visando
suprir as demandas das unidades administrativas e seus demais setores.

O uso de sistemas informatizados tornou-se imprescindiveis ao desenvolvimento
das atividades da Administracdo Publica, assim a impressdo e reproducio de
documentos ¢ algo indispensdvel no referido servigo, visando o resguardo dos
servidores, adequado arquivamento de documentos expedidos, e outros documentos
necessarios para o desenvolvimento das atividades e demandas dos servigos, tratando-se
de um servigo essencial e continuo para o funcionamento desta Secretaria de Fazenda e
setores inerentes a mesma.

Para a administragfio, a locacdo deste tipo de equipamento em reprodugio de
cOpias e impressdo sendo monocromdticas, visa garantir a utilizacio de recursos
tecnoldgicos necessdrios que favorecam com a continuidade e com o aperfeigoamento
dos servigos dispensados aos setores, além de gerar uma economicidade, uma vez que
ndo gasta com aquisi¢iio de equipamentos e toda a manutengo da maquina, que podem

danificar devido o tempo de uso, ficando toda a manutencfio a cargo da empresa
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contratada. Assim, ¢é justificavel a contragfio de tal servico uma vez que é costumeiro
uma grande quantidade de impressido tornando mais acessivel € econdmico para os
cofres publicos. Dessa forma, o Servigo de impressdo terceirizado estaria substituindo
os principais custos de aquisicdo de impressoras e insumo, custos de servicos de
manuten¢do e reparos, diminui¢do do tempo de maquina parada e maior garantia de
abastecimento, devido a necessidade de contratagdo de diferentes produtos/servicos que
podem sofrer atrasos nos processos de compra e/ou autorizagdo de fornecimento,

quando contratados separadamente, gerando prejuizo & administragéo.

2 ~ PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL
Fundamento (inciso II do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21)(Art. 7°, inciso IX da IN
40/2020):

N&o possui Plano de Contratagdo Anual aprovado.

3 — REQUISITOS DA CONTRATACAO
Fundamento (inciso I1I do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021 e Art. 7°, inciso Il da
IN 40/2020):

Podero participar deste processo de contratagdo empresas do ramo de atividade
relacionada ao objeto, que oferecam a solugfio a ser adquirida, a disponibilizagéo
ininterrupta do servigo de impressdio, bem como qualidade dos materiais a serem
utilizados e melhoria das rotinas administrativas de todos os usudrios nos setores da
Secretaria Municipal de Fazenda.

o Os cabos de conexfio elétrica das maquinas deverfio seguir o padrio NBR-
14136, evitando-se o uso de adaptadores. Todos os equipamentos, para efeito de
auditoria e/ou conferéncia da volumetria impressa informada nos relatérios de
faturamento, deverfo possuir recurso de contabilizag@io de impressos no préprio sistema
embarcado do equipamento, independentemente do software de gesto e bilhetagem.

. Fornecimento de equipamentos de impressdo do tipo multifuncionais, scanners e
softwares em linha de comercializagéo;

. Instalagio, configuragdo e assisténcia técnica dos equipamentos, com
manutengdo preventiva e corretiva, e reposi¢io de pegas;

. Fornecimento de todos os suprimentos e consumiveis novos, originais

necessarios para a operagdo do servigo;
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. Transferéncia de conhecimento abrangendo as quest3es relacionadas a operagéo
do servigo, que consiste de treinamento, orientagdes ¢ manuais de operagdo dos
equipamentos e software responsavel pela gestdo e contabilizacdo da producfo das
impressoras € seus recursos;
. As despesas de custeio com deslocamento dos equipamentos aos locais de
instalagfio, bem como todas as despesas de transporte, didrias, seguro ou quaisquer
outros custos envolvidos, ficam a cargo exclusivo da prestadora de servigos;

e Os servicos deverdo ser prestados e os equipamentos entregues nos devidos

locais:

e 01 impressora: Setor de Tesouraria: Sede da Prefeitura, Rua Tancredo Alves,
85 — Centro.

e 01 impressora: Setor de Contabilidade: Sede da Prefeitura, Rua Tancredo
Alves, 57 — Centro.

e 01 impressora: Secretaria de Fazenda: Sede da Prefeitura, Rua Tancredo
Alves, 57 — Centro.

e 01 impressora: Setor de Arquivo: Sede da Prefeitura, Rua Tancredo Alves,
57 — Centro. :

. O horario para recebimento e instalagdo sera das O8h as 12h e das 13h as 17h,
em dias uteis;

o Ao final do contrato, a Contratada ¢ responsavel pela retirada de todos os
equipamentos instalados;

. O inicio da prestagdo dos servigos ocorrerda em até¢ 10 (dez) dias uteis apds a
assinatura do contrato;

o A Contratada devera executar a manuten¢do preventiva e corretiva necessaria
nos equipamentos locados, a fim de manté-los em perfeitas condi¢bes de uso e
funcionamento ininterruptos, o que devera abranger cobertura total, inclusive
substitui¢do de pegas e/ou componentes por desgaste natural, limpeza geral do
equipamento, remog¢do dos residuos de toner, fragmentos de papel e p6, sempre que
solicitado pelo Contratante;

o A Contratada devera sempre que solicitado efetuar a limpeza dos equipamentos
(interna, externa, do caminho do papel, do rolo de coleta, da area do cartucho, do vidro
de digitalizagfio e similares) e a coleta dos cartuchos e toners utilizados para adequada

destinagdo Ambiental;
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° A Contratada devera disponibilizar canais de comunicagfio para abertura de
Chamado Técnico, durante a vigéncia do contrato, por meio de indicag¢do de nimero de
telefone local, enderego de e-mail, website ou chat da empresa autorizada, com
atendimento de segunda a sexta-feira (dias uteis) das 08h as 17h.

. Os chamados para servigo de assisténcia técnica corretiva deverfio ser atendidos
imediatamente e realizados no prazo maximo de 48 horas, a contar do envio da ordem
de servigo, sem qualquer O6nus para a administragdo publica municipal;

. Quaisquer problemas encontrados durante a manutengdo deverdo ser
solucionados no prazo mdximo de 24 horas, entendendo-se como efetiva solugéo o
momento em que 0 equipamento apresentar perfeitas condigdes de uso;

o Caso nfo seja possivel solucionar o problema no prazo de 24 horas a contratada
devera providenciar a substituicio do equipamento por outro que funcione
perfeitamente e atenda as especificagdes constantes neste estudo, no prazo maximo de
02 (dois) dias uteis.

. E de responsabilidade da Contratada a busca de informacdes complementares
para a correta definiciio do defeito/falha e do servigo a ser realizado, bem como das
pecas e componentes necessarios para o conserto do equipamento, ndo cabendo
qualquer alega¢iio de ndo atendimento aos prazos definidos, em face de imprecisdo no
chamado efetuado pela Contratante;

. Executar a mudanga do local de instalagio dos equipamentos desde que tal local
se encontre nas dependéncias dos 6rgdos vinculados & administragfo ptblica municipal,
conforme solicitado pela secretaria requisitante, no prazo maximo de 02 (dois) dias
uteis;

o Ser4 efetuada, sem Onus para a Contratante, a troca de todas e quaisquer partes,
pecas e equipamentos que se revelarem defeituosos, independentemente de causa, ou do
tipo de defeito, exceto nos casos comprovados de mau uso, impericia ou negligéncia,
durante o periodo de Garantia de Funcionamento e Assisténcia Técnica;

. Caso haja 03 (trés) chamados, para problemas da mesma natureza € no mesmo
equipamento, no periodo de 03 (trés) meses, a Contratada devera substituir o

equipamento no prazo de 05 (cinco) dias uteis, as suas expensas;
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o Para garantir a continuidade do servigo, no caso em que haja a necessidade de se
retirar 0 equipamento para manuten¢do, a contratada devera disponibilizar outro
equipamento para o uso temporario, sem quaisquer 6nus para a contratante;

o No caso de retirada do equipamento do local do atendimento, todas as despesas
relativas ao transporte e embalagens correrdo por conta da Contratada.

. Apbs a realizagdo dos servigos de manutengdo, a Contratada devera apresentar
um Relatdrio de Atendimento Técnico (RAT), contendo identificagdo do chamado, data
e hora de abertura do chamado, data e hora do inicio e término do atendimento,
identificacdo do defeito, técnico responsavel pela solucdo, as providéncias adotadas e

outras informagdes pertinentes;

. Todos os equipamentos fornecidos deverdo ter, no maximo, 05 anos de
fabricacdo.
o E de responsabilidade da contratada o envio de um técnico/servidor para fazer o

recolhimento dos contadores das maquinas;

. Trata-se o objeto do presente estudo de um servigo continuo.
o Descrigdo Minima dos Equipamentos:
Item 01 IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL LASER MONOCROMATICA
ESPECIFICACOES MINIMAS:

- Modelo de Referéncia: DCPL5652DN, equivalente ou superior: com as
seguintes caracteristicas:

- Copias Miltiplas;

- Acesso Remoto; Relatério de Atividades/Relatorios Periodicos;

- Fungdes Principais: Impressio, digitalizagdo, copia; Cdpia Duplex
(Frente e Verso);

- Tempo minimo de Impressdo da Primeira Pagina: 8 segundos;

- Rede elétrica: 110 - 120 V CA 50/60 Hz;

- ADF (Alimentador automatico de documentos);

- Tecnologia de Impresséo: Laser Eletrofotografico;

- Memoéria minima Padrfo: 512 MB;

- Velocidade Max. de Impressdo em Preto (ppm): minimo 40 ppm
(carta/A4);

- Resolugfo da Impressdo minima (maxima em dpi): Até 1200 x 1200
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dpi;

- Capacidade minima da Bandeja de Papel: 250 folhas;

- Bandeja Multiuso: 50 folhas;

- Capacidade de Impressdo Duplex (Frente e Verso);

- Interface de Rede Embutida: Ethernet, Hi-Speed USB 2.0;

- Compatibilidade com o Driver de Impressora: Windows®, Mac OS®,
Linux;

- Fung¢@o de Impressdo Segura. Host USB Frontal;

| Item 02 | IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL COLORIDA LASER
—~ ESPECIFICACAO MINIMA:
: - Modelo de Referéncia: DCP 9020 CDN, equivalente ou superior:

- Impresséo tipo LED;

- Método de impressdo LED Eletrofotografica; Capacidade minima da
memodria: 190 MB;

- LCD (tela de cristal liquido): Tela TFT LCD colorida Touchscreen de
3,7 pol. (93,4 mm) e Touchpanel,

- Rede elétrica: 110 - 120 V CA 50/60 Hz;

- ADF (Alimentador automatico de documentos): Até 35 paginas;

~ Tamanho minimo do Documento: Largura do ADF: 147,3 a 215,9 mm;
- Comprimento minimo do ADF: 147,3 a 355,6 mm;

— - Largura minima do Vidro do Scanner: 215,9 mm;

- Comprimento minimo do Vidro do Scanner: 300,0 mm.

- Midia de impressdo: Entrada de papel: Bandeja de papel Tipo de Papel
Papel comum, Papel fino, Papel reciclado;

- Tamanho do Papel: A4, Carta, BS (JIS), A5, A5 (borda longa), A6,
Executivo, Oficio, Folio;

- Capacidade Maxima de Papel: Até 250 folhas de 80 g/m2 Papel
comum; _

- Abertura de alimentagdo manual: Tipo de Papel Papel comum, Papel
fino, Papel grosso, Papel mais grosso, Papel reciclado, Papel bond,
Etiquetas, Envelopes, Env. finos, Env. grossos, Papel couché;

- Compatibilidade com o Driver de Impressora: Windows®, Mac OS®,

Linux;
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4 — ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES
Fundamento: (inciso IV do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 ¢ art. 7°, inciso V da IN
40/2020).

Os quantitativos estimados para a aquisi¢do pretendida foram de acordo com os
setores € Servigos dentro da Secretaria de Fazenda e demais setores inerentes a mesma,
que fazem uso de impressoras e copiadoras, baseando-se ainda no consumo do wltimo

processo Licitatério contratado e suas prorrogagdes, Processo 33/2022, pregiio 09/2022.

QUADRO DEMONSTRATIVO

180.000 copias monocromaticas
COM FORNECIMENTO DE
EQUIPAMENTO, PECAS E TODA
MANUTENCAO DO MESMO

5 - LEVANTAMENTO DE MERCADO
Fundamento: (inciso V do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021)(Art. 7°, inciso III da IN
40/2020).

A seguir, sdo apresentadas as trés solucdes de mercado que, usualmente, podem atender

as demandas de impressdes:

SOLUCAO 01: Aquisi¢io de equipamentos e insumos pela Fazenda:

Descrigdo: A Fazenda adquire todos os equipamentos necessarios, tonners, ¢ realiza
todas as manutengdes para a execugdo dos servicos de impressdo e reprografia,
utilizando a méo de obra disponivel na Prefeitura.

Vantagens: Controle direto sobre os servigos, potencial economia de custos com
contratagfo externa, flexibilidade nas operagdes.

Desvantagens: Custo inicial elevado, responsabilidade por manutengdes e reposi¢des de
pecas e insumos, exigéncia de méo de obra técnica especializada interna (de que a
Prefeitura nfo dispde, exigindo-se novamente a terceirizagdo ou a contratagdo de um
servidor apenas para essa finalidade).

SOLUCAO 02: Contratacio de empresa especializada com fornecimento de
equipamentos e manutenc¢ao

Descrigdo: Contratago de uma empresa especializada para executar os servigos de
impressdo e reprografia, fornecendo os equipamentos necessarios e realizando todas as
manutengdes, com o fornecimento de insumos para a Prefeitura, exceto papel e
etiquetas.
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Vantagens: Acesso a méo de obra especializada, flexibilidade na contratacdo conforme
as demanda, eliminagfio de responsabilidade por manutencdo e reposigdo de
equipamentos € insumos.

Desvantagens: Dependéncia de terceiros para os servigos.

SOLUCAO 03: Contratacio de empresa especializada com fornecimento de

equipamentos e manutencio (com franquia).

Descrig@o: Contratagdio de uma empresa especializada para executar os servigos de

impressdo e reprografia, fornecendo os equipamentos necessarios e realizando todas as

manutencdes, com o fornecimento de insumos para a Prefeitura, exceto papel e

etiquetas, atraves do sistema de franquia que respeita uma cota minima e possui valores

diversificados para o excedente.

Vantagens: Possibilidade de contratagdo por prego mais competitivo, considerando a
— previsibilidade da franquia minima para o fornecedor.

Desvantagens: Menor flexibilidade da execugfio dos servicos; obrigatoriedade do

consumo minimo, o que prejudica o principio da economicidade, sendo que a Fazenda

tem a obrigacdo de minorar cada vez mais o numero de impressdes, considerando o

principio do desenvolvimento nacional sustentdvel.

SOLUCAO APONTADA COMO VIAVEL: A solugio apontada como a mais
vantajosa pela equipe de planejamento é a SOLUCAOQ 02: “Contratacio de empresa
especializada _com_fornecimento _de equipamentos e manutencdo”, eis que tal
escolha oferece tanto o acesso a mio de obra especializada de que a prefeitura ndo
dispSe, bem como a flexibilidade na contratacdo conforme demandas, o que garante a
sustentabilidade da contratagdo, bem como a eliminagfio da responsabilidade por
manutencdo e compra de consumos ou pegas, atendendo ao principio da economicidade.

6 — ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATACAO
Fundamento: (inciso VI do § 1° da Lei 14.133/21 e art. 7°, inciso VI da IN 40/2020).

A estimativa de pregos levou em consideragdo os pregos praticados em
contrata¢Oes anteriores, de modo a alcancar os resultados pretendidos e atender a
necessidade que originou a contratagdo, levando-se em conta aspectos de
economicidade, eficacia, eficiéncia e padronizagéo.

Processo n°® 33/2022 — Pregao Presencial n® 009/2022.
Periodo 15/03/2022 a 15/03/2024.

Desericiao Quantidad | Unidade | Valor

e Unitério Valor Total

Prestagdo de Servigos de Reprografia, cor preto
e branco, Monocromadticas, para a Secretaria 180.000 Cépias | R$0,12 | R$21.600,00
de Municipal de Fazenda e demais Setores
mencionado no tépico 4

*Com fornecimento de equipamento, pecas e
toda manuten¢io do mesmo
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A planilha refere-se aos valores do Processo Licitatorio 33/2022, acrescido o valor
do IPCA acumulado em 2022 e 2023.

7 — JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

Fundamento: (inciso VIII do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e art. 7°, inciso VII da
IN40/2020).

O parcelamento da soluggo néo € viavel, tendo em vista que a padronizagéo do
servico contratado é imprescindivel, pois assim se evita possiveis ocorréncias de
incompatibilidades de suprimentos.

Destaca-se ainda que o servigo sendo ofertado por apenas uma empresa, permite
a economia de escala uma vez que o fornecimento de varios equipamentos por um Unico
fornecedor, tende a oferecer um custo individual menor, por se tratar de servigcos de
fornecimento de bens correlatos de natureza. Além disso, se torna melhor e mais eficaz
a fiscalizag8o do contrato porque apenas uma pessoa/empresa serd responsavel. Desta
forma, temos ainda a padronizagio de todo o servigo dentro da administragdo publica,
evitando que cada setor tenha que entrar em contato com empresas diferentes.

Ressalta-se que todos os servigos possuem a mesma natureza, o que significa
que sdo prestados por empresas do mesmo ramo de atividade, desta feita a opgéo pelo
n#o parcelamento, longe de afastar a competitividade, garante a eficiéncia do servigo.

Ao final do exposto, concluimos que a contratagdo sem parcelamento traz uma

maior eficiéncia na prestagfo de servico e na economia de escala.

8 - DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS
Fundamento: (inciso IX do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21).

1) Aumento da qualidade e disponibilidade dos recursos de impresséo,

digitalizagéo e copia;

2) Atualizagfio tecnoldgica do parque de equipamentos sem desembolso
imediato;
3) Disponibilizagio nos setores de equipamento completo, multifuncional,

que permite a impressdo comum, a digitalizagdo e a fotocdpia, tudo em um Unico
equipamento, consolidando fung¢des, diminuindo o espago necesséario para alocagfo do

equipamento;
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4) Uniformizacéio do parque de impressoras com padrdes especificos por
categoria, o que facilita tanto a utilizacdo final por parte dos usudrios quanto a
configuracéio e manutengdo geral pelas equipes de suporte de tecnologia;

5) Manuteng@o constante a ser realizada pela empresa responsavel pelo
outsourcing, com a substitui¢fo de pegas fixas e componentes consumiveis no momento

imediato que apresenta avaria;

6) Diminuigfo do consumo de energia pela utilizagdo de equipamentos mais
novos;
7 Aumento do grau de satisfagdo dos usudrios com os servigos fornecidos.
o 8) Manter e evoluir os servigos de impressdo de documentos;

9 Prover continuidade dos servicos de impressdo para atender as
necessidades organizacionais; |

10)  Promover redugéo de custos com aquisi¢io e manutengio de parque de
impressoras proprias;

11)  Promover ampliagio da abrangéncia e da qualidade dos servigos de
impressdo, bem como alto grau de disponibilidade;

12)  Racionalizar o uso de recursos or¢amentarios € promover melhoria da
eficiéncia administrativa;

13)  Garantia de constante atualizagfo tecnolégica;

14)  Eliminagfo de estoques com suprimentos e pe¢as de manutengio;

. 15)  Eliminagfo dos gastos com manutengo corretiva e preventiva;
16)  Otimizacdo dos recursos empregados no gerenciamento da compra e

abastecimento de consumiveis;

9 — PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO
Fundamento: (inciso X do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e art. 7°, inciso XI da IN
40/2020).

Como providéncia prévia, o municipio ficara responsavel pela aquisi¢do e
fornecimento de folhas de Papel, para uso nos trabalhos a serem realizados através das
copias e impressdes, assim como disponibilizar local fisico adequado para a instalagio e
computadores para a devida instalagio e compartilhamento no setor a ser instalado.

Por fim, deve-se designar servidores com capacidade para gerir e fiscalizar

contrato.
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10 - CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES
Fundamento:(inciso XI do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e art. 7°, inciso VIII da IN
40/2020).

Para a presente contratacio sera feito uso do PROCESSO LICITATORIO N°
259/2023 — Pregdo N° 39/2023 o qual se refere ao Registro de pregos do tipo menor

prego, para futuras e eventuais aquisi¢Ses de materiais de papelaria para atender as

demandas das Secretarias Municipais.

11 - IMPACTOS AMBIENTAIS
Fundamentagfio: (inciso XII do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21), (Art. 7°, inciso XII
da IN 40/2020).

Tendo em vista a natureza do objeto a CONTRATADA ficara responsével pelo
devido recolhimento dos consumiveis utilizados, bem como dos residuos dos processos
de manutencdo e limpeza dos equipamentos, que deverdo ser tratados de forma
ambientalmente adequada, respeitada a legislagdo ambiental, em conformidade com a
legislagdo Lei n° 12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Sélidos) e os preceitos de
preservacdo ambiental, atendendo aos critérios e politicas de sustentabilidade ambiental,
sem prejuizo da observéancia das boas praticas e das normas pertinentes.

Assim o fornecedor deverd ser responsavel pelo descarte correto dos residuos
solidos gerados pelo contrato. Sendo sua responsabilidade a logistica reversa dos
materiais inserviveis (residuos: toners, reservatorios de pd, cilindros e pecas utilizadas
em manutengdo) produzidos pelo contrato; com excecdio do papel, que por questdes de

seguranca da informag@o serdo tratados pela contratante junto a politica interna.

12 — VIABILIDA DE DA CONTRATACAO
Fundamento: (inciso XIII do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21), (Art. 7°, inciso XIII da
IN 40/2020).

Esta equipe de planejamento declara VIAVEL esta contratacio com base neste Estudo
Técnico Preliminar

Assinatura do Servidor Responsavel: éﬂjmwx:ﬂw

Eu, Vinicius de Almeida Salles, Secretirio Municipal de Fazenda, aprovo o presente
ETP:




