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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1 - Informagdes Basicas

Contratacdo de empresa visando a locacdo de licencas para usos de
softwares de gestdo publica, conforme solucéo definida neste estudo técnico
preliminar.

2 - Descrigdo da necessidade

A presente solicitacéo esta sendo feita, uma vez que, a disponibilizacéo de
softwares na area publica tornou-se condicéo para uma melhor gestio da
coisa publica, ou seja, hoje em dia todas as ‘inform gfes devem ser
processadas pelos 6rgdos publicos de maneira alizada, havendo a
obrigatoriedade da disponibilizacdo destes dados meio  eletrdnico
atraves .do portal da transparéncia e do envio para o TCE/MG que através do
programa SICOM, ajuda. no.controle externo da gestdo:dos recursos publicos
defforma?eficiente;-{eﬁca_z;,{efétigafe transparente. . o o0 .

e

3. Area(s) requisitante(s) .. Fe
§ Secretaria de Fazenda e Financas
4- Previbs‘éoino Plano de_Contratagées,Anu‘al, e

0 pl’and de contratacdo sera 12 (doze) meses contados da data de assinatura

do contrato, podendo ser prorrogado por até 10 anos nos termos do art. 106 e 107
da Lei: 14.133/21, desde que a autoridade competente ateste que as condicoes e os

precos permanecem vantajosos para a Administracéo, permitida a negociacio com o
contratado.o extingéo contratual sem 6nus para qualquer das partes.. . .

5 - Descrigdo Rg(iifiws(itqs_;dg, Contratacdo

5.1 -Da naturé;,zé‘,; dos sel'\'“}os

A natureza do objeto deste ETP dadas suas caracteristicas, enquadra-se
em servicos comuns nos termos da Lei n® 14.133/2021 e Decreto Municipal n°
136/2022, cujos padroes de desempenho e qualidade podem ser
objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagbes usuais de
mercado, devendo, portanto, ser licitado por meio do Pregao,
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preferencialmente na forma Eletrénica.
5.2 - Da justificativa acerca da natureza continuada do servigo

Os servicos prestados de forma continua sao aqueles que, pela sua
essencialidade, visam a atender a necessidade publica de forma permanente e
continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando a integridade do
patriménio publico ou o funcionamento das atividades finalisticas do orgao, de
modo que sua interrupgéo possa comprometer a prestagcdo de um servico
publico ou o cumprimento da missao institucional.

No caso em tela, a contratagdo tem natureza continuada por se tratar de
servigo que visa atender necessidade publica de forma permanente e continua,
cuja interrupgdo pode comprometer a continuidade das atividades da
Administragao, atividades- estas que - estdo voltadas ao funcionamento das
rotinas administrativas e operacionais deste 6rgao.

5.3 - Duragdo inicial do contrato _i;d_e; prestagio servicos de natureza

continuada:

O prazo de vigéncia da contratacao sera 12 (doze). meses contados da
data de assinatura contrato, . podendo ser prorrogado por até 10 anos nos =
termos do art. 106 7 da:Lei14.133/21, (desde que a autoridade competente
ateste que as condicoes e . os 'Precos  permanecem . vantajosos para a

Administraco, permitida a ‘negociagdo com o contratado ou a extingao
contratual sem énus para qualquer das partes.

5.4 -Sustentabilidade

dgs;t}gig?qldo objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos;..... \
~ Observar os principios de sustentabilidade contidos na Lei 14.133/2021,

nalei 12.305/10 (Politica Nacional de Residuos Sélidos) e demais legislagdes

especificas, adotando ainda, na execucdo do objeto contratual, praticas de

racionalizagao no uso de materiais e servicos quando cabivel, com destaque:

Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na

a) utilizagdo de- materiais que " _sejam " _reciclados, - reutilizaveis ou
biodegradaveis, e que: reduzam ‘a necessidade de manutengao, conforme
determina o Conselho Nacional do-Meio Ambiente (CONAMA). £

b) reducdo de residuos, reaproveitamento e destinacdo adequada dos
materiais reciclaveis;

c) utilizacdo de equipamentos com baixo consumo energético, de agua e

baixa emissao de ruido;

d) observagso das normas do INMETRO; '
e) racionalizagcdo do uso de substancias potencialmente toxicas/poluentes; /
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f) fornecer e fiscalizar o uso de todos os equipamentos de protecao individual
(EPI1) para os seus empregados e equipamentos de protecdo coletiva (EPC)
necessarios, de acordo com as normas da ABNT e Portaria n® 3.214/78 do
Ministério do Trabalho.

6 - Levantamento de Mercado

Apos levantamento néo identificamos alternativas de solugdo no mercado
para o problema apresentado que nao seja a contratacdo na forma descrita
nesse estudo. Para a contratagdo em tela, verificou-se contratagbes similares
feitas por outros 6rgéos e entidades da Administragao, no intuito de identificar
melhores praticas, metodologias e solugdes que melhor se adequassem a
necessidade do Municipio de Lima Duarte. Na oportunidade, constatamos que
0 modelo adotado.para.esta contratagao € similar aos modelos adotados em
outras contratacées no amblto da AdministracdoPublica. Salienta-se ainda que
este € o modelo atual adotado neste Mumcuplo aténdendo perfeitamente as
neceSS|dades da admmlstragao ' -

7 Descngao da solugao como um todo

A contratagao fefere-se a Contratagao de empresa wsando a locagao de
licencas para usos de softwares de gestao publlca conforme condlgoes
quantldades e exngencxas estabetectdas neste instrumento.. ‘

- As especnflcag,oes técnicas contidas no presente documento mcIuswe
quanto ao . _detalhamento, requisitos, caracteristicas, e quantitativos dos
servicos objeto da contratacdo, foram definidos por este setor demandante,
com base em parametros técnicos objetivos; para a melhor consecucao do
mteresse publlco ‘do qual esta ldentlﬁcado no fmal e aprova o] presente
instrumento e seus anexos - '

Reglstre -se que, espemflcagao tecmca do objeto sera tratado em toplco ‘
especifico deste ETP (rtem 8) de modo que sua mclusao aqu: sena f
redund' nte. ) ~ | - @ .
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8 - Estimativa das Quantidades a serem contratadas

8.1 Descricao:

oMem  Descricio . Unid.  Quant.
01 EContratag:élo de empresa especializada na prestacdo Meses 12

de servigos de locagéo e implantagao de software
para gestao dos servigos da administracdo publica
municipal, compreendendo a cessdo de uso e
instalacdo de sistema informatizado no padrao
SIAFIC (poder executivo) com plataforma web e
servidor de armazenamento de dados em nuvem,
incluindo ainda servigos de provimento de data-
center; instalac&o, migracao de dados; treinamento,
implantaggio, manutengso, garantia de’ atualizagao
legal, -atualizacso tecnologica e suporte técnico
- relacionados a cada modulo de program

_ desenvyolvimento dos trabalhos nas ar
- contabilidade  publica; " tesouraria: ore
. patrimonio; - .compras, licitagbes e = .

E
S

* almoxarifado; controle de frota; folha de pagamento;
. E-social; EFD REINF: ’gtfahsparénéiapri]blica;\«f.cﬁrn;“’ ;
 manutengao e disponibilidade de pessoal para
__ suportetécnico no manuseio do referido software

8.2 - Mgtbdologia de célculo“dos_ quantitativos -

o) dimensiohgmé_nto do quantitativo foi obtido com base na necessidade

daadministraco, por se tratar de um servico essencial e indispensavel. =~

9 E%tlmatlva do Pré‘co‘da contratagéd‘f; o

Prg—;ﬁfeeitur}a_fM’Unicipél' de Olaria, através do Procésso LiCltatonoN°17/2024

R$ 6.925,00 (valor mensal).

10 - Justifica‘t\i\(q;pa(a Parcelamento oundoda'So 950

E condigao. desejavel que ‘a solugdo. seja fornecida por um dnico
contratado, de modo a resguardar.o interesse desta administracdo em manter
um Gnico ambiente de tecnologia, em possibilitar a integracdo e um melhor
gerenciamento dos dados, proporcionando a redugdo de custos com novos
investimentos tecnolégicos. Proporcionando a esta administracéo a reducdo de
custos no fornecimento em escala, e o aumento da produtividade, sem a
necessidade de realizagdo de diversos treinamentos de plataformas com /\19 P
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funcionalidades diferentes.

11 - Contratacdes Correlatas e/ou Interdependentes

Contratagbes correlatas sdo aquelas que guardam relagdo com o objeto
principal, interligando-se a essa prestagédo do servico, mas que ndo precisam,
necessariamente, ser contratadas para a completa prestagdo do objeto
principal. Ja as contratagdes interdependentes sdo aquelas que precisam ser
contratadas juntamente com o objeto principal para sua completa prestacao.

Entendemos ndo haver para o objeto em questdo a previsdo de
contratagdo correlata e nem interdependente.

12 - Demonstrativo dos resultados pretendldos em termos de
economicidade e de melhor aproveitamento dos 4 iursos humanos,
materlals e flnancelros dlspomvels i

=12 1 Pretende-se com esta contratagao atmglr os seghmté“wresultados

As’ atuals e mumeras alte{agoes na legislagao‘\ e na forma de transferenma de
informacées aos drgéos de controle externo, em especial :
de. Contas do Estado de Minas Gerais impg
neceSSIdade de atuahzagao permanente Par

o‘Egreglo Tribunal

zer frente as transformagoes'

por que passa a “Administragdo Publica & imprescindivel que a area de

contabilidade publica conte com sustentagdo administrativa e operacional, a
partir do redesenho de processos, de sistemas informatizados e de banco de
dados unico, de forma a atender ao accountabillty Os processos de trabalho
sofreram significativa evolugdo através da utlllzagao pelo Egreglo Tribunal
de Contas do Estado de Minas Gerais do SICOM. "

Trata-se do Sistema Informatlzado de Contas dos Mumcupios que comegou a.
vngorar-a-partfr de janeiro de 2012, para que as contas ‘prestadas ‘a partir

de 207

eficiente de toda a despesa pubhca e b Trlbunal podera em tempo real,
informar e da alertas aos ‘municipios: sobre aqueles pontos que nao estao
caminhando como deveriam. Justifica-se, pois, a contratagdo de equipe
técnica especializada para orientaras atividades dos servidores municipais da
administragdo municipal na realizagcéo de atose procedimentos adequados as
normas atuais determinadas, para fins de controle das contas publicas.

Faz-se necessaria a melhoria dos processos atuais de trabalho relativos ao
acompanhamento, atendimento e disponibilizagdo de servicos ao cidadio e

ejam feftas dentro dessa nova modalidade de informatica que a
 Mineira dej}Contas passou adotar. A partir de entao o SICOM (soﬂware)-'
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aos servidores/empregados publicos, enfim, realizar melhorias nos processos
de gestdo que deverdo proporcionar melhorias na realizagdo das diversas
rotinas de trabalho, agilizando, racionalizando e reduzindo gastos.

A busca de uma solugdo tecnolédgica integrada devera permitir a centralizacao
de todo o processamento e armazenamento de dados relacionados aos
processos de atendimento e controles internos, otimizando a obtencédo e o
processamento de informagdes, bem como o fornecimento de subsidios
gerenciais, que s&o imprescindiveis para o planejamento e para a tomada de
decisées por parte dos gestores.

Para que os servigos atinjam melhores niveis em todos seguimentos focados, é
imperativaa implementacéo de uma solugéo tecnolégica integrada e moderna
de gestéo, composta nao s6 por um sistema informatizado de dltima geracéo,
mas tambeém por servigos especializados que mantenha em
produgao/operagao esses: sistemas-em-um-ambiente tecnolégico adequado e
de facil manutengao contemplando 0 acompanhamento. técnico operacional
(servigcos de manutengao de snstemas e servu;o d ugorte técnico aos
usuarios). :

A integracéo e o compamlhamento de mformagoes em:ter
realizados  pela solugao 1ntegrada de gestdo, ira. proporcionar além de
melhonas na produtlwdade dos servidores/empregados 'atendlmento e
acompanhamento os serwgos dlspombmzados ‘mais economia de recursos
{ : \ acertadas e"mformaooes gerencnals que
wnt das metas e obrigagoes legais.
O projeto visa tan m_promover a aémm:stragao completa e mtegrada das
receitas, da contabilidade, do orgamento, controle interno, transparéncia, dos
pagamentos, tesouraria, dos almoxarifados, do patriménio, controle de frota
das hcxtagoes e contratos, colaborando na organizagéo e funcionamento de
todas as Unldades administrativas e socnals _garantindo assim que os’ Servicos
prestados sejam eﬂc;entes e eflcazes com ganho S|gn|f|cat|vo nos controles
das acbes da gestao Visa implementar ferramentas que melhorem o
atendimento, o compartllhamento de mformagoes € a prestacao de contas. - _
Dofan UI-S€  como: premissa. e estrategia para este pro;eto a condagao deﬂ
mp*antagao de snstema de gestdo modular e \integrada, ‘em. amblente WEB :
U ‘esta tecnologlcamente mais atual no mercado, de acordo com as?
necessidades de cada area de aplicagiao e que possa..ser. acessado em
dispositivos m veis, como- tablets, smartphones notebooks devndamente
conectados aﬂ#nternet‘(rede 4G ‘ou Wi-Fi):
Outra condicao - obr a .;;;:co;tratagao por ‘;fornecedor anico,
resguardando-se; nos interesses d: C“"ntratante 0s: cu1dados para nao tornar
o ambiente de Ti por si s6impossiv ‘de gerencrar devido a heterogeneidade
de tecnologias e fornecedores existentes no mercado.

Alem disso, a implementacdo de um S|stema web, com provimento de
datacenter, possibilitara a desoneracédo do orcamento com os constantes
investimentos em hardware e infraestrutura necessarios, imprescindiveis e
dispendiosos requeridos pelos sistemas Iocals tradicionais.

real, que serdo

apOIarao o cumpn’

i
|
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Assim, a escolha efetuada no sentido de migrar-se de um software operavel
em sistema Desktop para um sistema informatizado online (ambiente Web)
decorreu das inimeras vantagens oferecidas condizentes com os interesses
da municipalidade, dentre as quaisse podemos citar:

12.2 - Reducgao de custos:

Dispensa altos custos com implantagéo e manutengéo de servidores e licengas
(como os sistemas tradicionais), promovendo a reducdo das despesas
operacionais. Ou seja: manter o software na nuvem sai mais barato.
Desenvolver e manter o sistema utlhzado custa menospara a municipalidade.

A principal vantagem dos sistemas Web é o baixo custo de manutencao e
incidéncia de problemas técnicos. Como o suporte on-ine, o tempo
empenhado para 0:conserto-€ menor, os custos s&o menores e as paradas

lnesperadas do 3| ma sao menos frequentes

A Qs podendo :as
mformag;oes serem acessadas pcr determmadas\ pe oas garantlndo a

12 3 Malor erxnblil

Em um chque e esswe”mudar Qualquer. s;stema -para um- servndor malsv
rapndo que lhe ate‘ a melhor. Outra vantagem relacionada a flexibilidade s80
as ferramentas e 0os modulos que podem ser testados com uma sumples
habllltagao do servidor na nuvem. Em alguns minutos, uma nova area comeg:a
a ser. mlgrada ou um grupo de usuanos testa umasolugao d:ferente da atual

£
4

12. 4 Mals seguranga'

s nao correrao os mesmos riscos_do aparefho ;gT udo |ssof
porque‘eies es‘ta‘fao salvos na nuvem, protegidos'e sempre dlspom“‘,eis Outro
aspecto fundament | para:a seguranga € que esse tipo de computag:ao torna
mais simples 3 ja }backup em snstemas tradscaonals 0o €sso pode ser
demorado e, em muitos casos requerer que uma equlpe‘flque responsavel
pela atividade. Ja no casod 0s softwares. online, as. copias §80 disponibilizadas
praticamente em tempo real. ssim, ‘mesmo-que algum imprevisto surja, ha
duplicagdes criptografadas que ajudam a recuperar as informagées
imediatamente - tudo isso sem precisar usar midias fisicas ou outros
servidores.

12.5 - Atualizagoes automaticas nos sistemas:
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Em um software na nuvem as atualizagbes s&o automaticas e as
manutengbes sao realizadas nos servidores constantemente, sendo que o
responsavel por essas questdes éa empresa de tecnologia.

12.6 - Mais colaboracgio:

Usar uma solug&o na nuvem faz com que seja possivel trabalhar a qualquer
momento, de qualquer lugar, havendo a possibilidade de se conectar a internet.
Nessa plataforma, é possivel revisar e editar documentos, gerar relatérios,
manter todos os dados atualizadose compartilha-los.

12.7- Mobilidade:

Em um sistema de gestéo tradicional, como ja dito anteriormente, € necessario
fazer a mstalagao dos apilcatzvos em cada computador para que o0s recursos
possam ser apro ltados No entanto, isso faz com -que todos os dados
também fiquem armazenados nessas maqumas limita _acesso a eles. No
caso do software d =>f,gestao na nuvem, a ‘mobilidad m dos principais
dlferenmals ja que as mformagoes podem ser acess“ as de qualquer lugar,

perdldos : & ~
'y caso nao se esteja no prédio da prefeltura municipal, mas se prec:se o
de alguma informacéo importante (como em reuniao com deputados ou outros'
membros do executlvo) voce pode acessa Ia sem nenhum problema :

12.8 - Mélh(‘)ra nos ‘{i’ndvicadores de produtivi'dadé{"*

E. ossavel manter. o cronograma de tarefas mesmo. que .em determinado
e to 0s,ser dores nao estejam trabalhando in loco. Outro ponto que vale?
é a facilidade.na integraco entre pessoas e setores Uma vez
que” as informagées. e os documentos sao ‘acessados .e edltados pelos
funcionarios sem nhum dificuldade, consegue se ma:or colaboragao e mais
agilidade na execucao dos} rocessos : -

13 - Prowdenmas a serem Adotadas

N&ao ha prowdenmas a serem adotadas pela admlnlstragao prewamente a
celebragédo do contrato, visto que ndo ha necessidade de capacitacdo de
fiscais e/ou gestores de contrato ou de adequacio do ambiente da
organizagao.

|
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14 - Possiveis Impactos Ambientais

N&o se vislumbra a ocorréncia de possiveis impactos ambientais gerados
pela contratagdoem estudo, contudo, a contratada devera conduzir suas agées
em conformidade com os requisitos legais e regulamentos aplicaveis,
observando também a legislagdo ambiental para a prevencéo de adversidades
ao meio ambiente e a saude dos trabalhadores e envolvidos na execucédo do
objeto.

15 - Analise de Risco

Posto isso, no presente caso, por se tratar de contratacdo de baixa

complexidade ja conhecida da administragdo, em que os proprios
elementos do ETP..ja. serviram ao gerenciamento de risco, ndo havendo
necessidade de elaboragao do Mapa de risco na fase preparatona

Conforme entendimento do TCU[1] "(...).0 estudo técnico preliminar ja serve,

naturalmente, ao: gerenciamento de riscos da fu ratagdo". Cada
elemento do ETP permite de certa forma antecipa blemas e prever
oportumdades orlentando a tomada de decisao na f e elaboragio dos

- Ieclaro(am s) viavel sté’tont_gatagao. .

16 1 Justlflcatlva da Viabilidade

Pelo constatado nos estudos prehmmares consndera se que “al
contratagaoe viavel em. termos de disponibilidade, competltlwdade de mercado
e forma de contratagao nao se observando oblces ao seu prosseguumento

lea B arte 11 de J nho de 2024

leclus de Almelda Salles .

Secretarlo Municipal de Fazenda e Fmangas e Gestor Contrato
Telefone Prefeitura: (32) 3281-1680 /
E-mail: secretariadefazenda@limaduarte. mg.qgov.br
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Eliahe Aparecida de Almeida
Fiscal do Contrato
Telefone Prefeitura:(32) 3281-1680
E-mail: secretariadefazenda@limaduarte. mg.qov.br




